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ﬁ — D Apresentacao Governanca Corporativa

(2-22, 2-23)

Mensagem do Diretor-presidente

Sérgio Luiz Cotrim Ribas,
Diretor-presidente

Em um cenario marcado por avancos
tecnologicos rapidos e desafios sem
precedentes, as organizacoes enfrentam
a necessidade urgente de inovacao e
adaptacgao. Paralelamente, a busca pela
sustentabilidade do nosso planeta tem se
intensificado. Consciente desses desafios,
a Habitasul tem trabalhado continuamente
para inovar, melhorar a qualidade de vida
das pessoas e preservar 0 meio ambiente.

Estamos convencidos de que esses
esforcos conjuntos sao essenciais
para garantir a longevidade dos nossos
negocios e N0SSO protagonismo Nos
mercados em que atuamos. Nas paginas
a sequir, apresentamos algumas das
iniciativas realizadas em 2023.

Nosso Relatorio de Sustentabilidade

evidencia N0sSsO compromisso continuo

com a transparéncia e com a responsabilidade
social e ambiental, além de celebrar os
progressos alcangados.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Ele também destaca os desafios futuros

e 0s planos para continuar promovendo o
bem-estar e a preservacao ambiental em
NOSSOS projetos. Em 2023, implementamos
praticas de desenvolvimento urbano
sustentavel e reduzimos 0s impactos
ambientais em todas as nossas operacoes.

Destaco o0 2° Inventario de Gases de
Efeito Estufa, que quantificou as
emissoes em Santa Catarina e no Rio
Grande do Sul, evidenciando uma
reducao de 14,64% nas emissoes
indiretas, devido a menor utilizagao de
energia elétrica em nossa estacao de
tratamento de agua.

Reforcamos nosso compromisso social

por meio de parcerias locais, programas
educacionais e de capacitacao, bem como
iniciativas de desenvolvimento comunitario.

O Programa Transforma realizou investimentos
significativos nas comunidades de Jureré

e Ratones (SC).

Trabalhamos continuamente
para inovar, melhorar a
qualidade de vida das pessoas
e preservar o meio ambiente.”

cC 4 5O
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D Apresentacao Governanca Corporativa Estratégia e Gestao

I

Em 2023, lancamos |
O NOSSO NOVO E
posicionamento e a :
nova identidade visual

do Jureré OPEN.

SR

P NN il -
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Relacionamentos

Estamos tambéem ativamente envolvidos
na gestao da orla de Jureré Internacional,
participando de um comité que aborda
temas como a qualidade das aguas,

a seguranca e a expansao da praia.

Inovamos na organizacao ao criar

um comité dedicado ao tema,
estabelecendo trés frentes de inovacao:
cidades inteligentes, experiéncia do
cliente e saneamento.

Essas frentes trabalham para oferecer
solucdes ageis e eficazes aos desafios
de nossos empreendimentos.

Em termos de gestao, continuamos a
fortalecer a cultura Lean, focando na
otimizagao dos processos para entregar
valor aos nossos clientes com eficiéncia

e qualidade. O ano de 2023 também
marcou o langamento do N0SSoO NOVO
posicionamento, Jureré OPEN - “Para ser
& estar”, com uma nova identidade visual
que reflete 0s elementos naturais de nossa

Desempenho Econémico-Financeiro

Sobre o Relatorio

privilegiada localizagao. O local foi

palco de 440 eventos gratuitos, incluindo
shows, festivais e atividades culturais,
atraindo milhoes de visitantes. Gracas

ao empenho de todos os colaboradores, a
Habitasul experimentou um crescimento
significativo, com um aumento de mais
de 300% na receita liquida em relacao

a 2022, aléem de melhorias no desempenho
econOmico-financeiro e redugao do
endividamento. Celebramos esses
resultados positivos, mas permanecemos
atentos aos desafios futuros.

Olhando para 0 amanha, renovamos Nosso
compromisso de continuar inovando e
trabalhando em conjunto com todos 0s
NOSSOS Stakeholders para construir um
futuro sustentavel. Agradeco sinceramente
a todos que se dedicaram a tornar essas
conquistas possiveis.

Boa leitural

Sérgio Luiz Cotrim Ribas

cC 5 D)
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Quem Somos

Somos a Companhia Habitasul de Participacdes,
holding company brasileira, sediada em Porto Alegre
(RS), fundada em 1981 pela Companhia Comercial
de Imoveis (CCI). Reconhecida no mercado nacional
pela solidez e atuacao em setores fundamentais
para o desenvolvimento econOmico brasileiro, temos
como foco de atuacao o desenvolvimento de s e e S g e IF

- - e a ’ - n . II"_L ae B __'i___
empreendimentos imobiliarios sustentaveis. Rt — e

Como forma de oferecer produtos e servicos

para melhorar a qualidade de vida das pessoas,
criamos comunidades planejadas, gerando
receita a partir de investimentos em nosso

banco de terrenos (land bank) em atividades HA mais de

de urbanizacao, incorporagao e comercializacao de

produtos imobiliérios e nos servicos de administracao quatro décadas,
hoteleira e de locagdes. Também temos participacao

em empresas dedicadas a atividades industriais nas promovemos

areas de papel e embalagens, empreendimentos desenvolvimento
florestais e outras correlatas, lideradas pela )

Irani Papel e Embalagem S.A. sustentavel.

Cabe destacar que, ao longo deste relatorio,
seremos referenciados como Habitasul,
nosso nome comercial. Confira, a seguir,

a estrutura completa da nossa organizacgao.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cC 6 D)
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Nossa Estrutura

HABITASUL

Uma relagao de vida.

(U

Desempenho Econémico-Financeiro Sobre o Relatdrio

\J

Rio Grande do Sul Jureré in_ (SC) Sistema de Agua e Esgoto (SAE)

A Companhia também detém participacao minoritaria na
Irani Papel e Embalagem S.A. e Irani Participacoes S.A.

(2-6-b) Nossa cadeia de fornecedores & dando prioridade, sempre que possivel, a
predominantemente composta por provedores aquisicao de itens ou contratacao de servicos de
de produtos quimicos para o Sistema de empresas locais. A entrada de novos prestadores
Agua e Esgoto (SAE) e fornecedores de materiais de servigcos esta sujeita a apresentacao de

de construcao para as fases de desenvolvimento documentos que evidenciem aspectos como
imobiliario e prestacao de servicos. As compras conformidade legal e autorizagao plena para a
corporativas estao centralizadas corporativamente, realizacao das atividades comerciais.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

\J

Administracao de Condominio e Gestao de Hotelaria

\J
I I I

Jureré OPEN IL Campanario Jureré Beach Village

Atuamos, de forma crescente e
responsavel, no setor imobiliario,
industrial e de servicos.

Conheca um pouco mais sobre as
nossas empresas nos topicos a seguir.

cC 7 3O
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D Apresentacao

Governanca Corporativa

Estratégia e Gestao

Negocios Imobiliarios

Com amplo land bank no Rio Grande

do Sul e em Santa Catarina, somos
especialistas no desenvolvimento

de projetos imobiliarios de longo
prazo, com exceléncia em padroes
construtivos e infraestrutura. Atuamos
COMO urbanizadora ou incorporadora em
cada novo empreendimento, estabelecendo
relacionamento com Orgaos publicos
administrativos e ambientais, empresarios
locais, construtores e prestadores de servicos
de urbanizacao. Assim, asseguramos que
0s regulamentos vigentes e 0s processos
de licenciamentos sejam respeitados

em sua integralidade e devidamente
monitorados, promovendo um impacto
positivo e agregando valor

a comunidade local.

A natureza é o que da valor aos Nn0ssos
projetos, e, por isSso, NOSSOS projetos de
urbanizacao respeitam e sao inspirados
nas caracteristicas naturais das glebas para
0 desenvolvimento de novas centralidades.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Os empreendimentos urbanisticos, concebidos
por meio de parcerias, compreendem nao
apenas a disponibilizacao de lotes para
comercializacao, mas a implementacao
completa da infraestrutura de agua e esgoto,
pavimentacao, calcadas e espacos publicos.

Em cada projeto, as areas publicas e de
conservacao ambiental sao enriquecidas
com especies nativas, e nos comprometemos
a realizar a manutencao desses espacos
pelos cinco anos seguintes, a partir da
conclusao da fase de urbanizacao.

Como forma de manter e assegurar o

padrao de qualidade ambiental, urbanistico

e arquitetonico estabelecido, disponibilizamos
a cada proprietario um conjunto de diretrizes e
firmamos compromisso do seu cumprimento
para construgao e uso do solo, conforme
descrito no manual de normas construtivas.
Este documento esclarece 0s servicos basicos
gue serao permanentemente mantidos e
financiados pelos proprietarios e moradores.

Relacionamentos

Desempenho Econémico-Financeiro

. 4

Priorizamos a contratacao

de fornecedores e prestadores
de servicos locais, promovendo
a criacao indireta de empregos
e 0 aumento da renda,
estimulando o crescimento

da economia na regiao.

Sobre o Relatorio

cC 8 2D
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Rio Grande do Sul

Area Area estimada para
Local i ~
(em hectares) implantacao (em hectares)
A Habitasul possui um amplo /and bank Vale da Ferradura Canela 329 ha 123 ha
no Rio Grande do Sul, com destaque )
Humaita Porto Alegre 36,91 ha 35,45 ha

para as areas do Vale da Ferradura,
localizado em Canela, na Serra Portoverde Alvorada 152 ha 130 ha
Gaucha, e do bairro Humaita, em

Aguas Belas Viamé&o 14 ha 8,5 ha
Porto Alegre, além do empreendimento
Portoverde, localizado em Alvorada, Cocao Viamao 80 ha 52,3 ha
na regiao metropolitana do estado. Campos da Fazenda Cachoeirinha 221 ha 62,8 ha
Os trés locais possuem mais de 100 Cyanamid | - area de parceria Gravatai 32,5 ha (13,3 ha da Habitasul) 28 ha (1,3 ha da Habitasul)
hectares destinados para implantacao. Cyanimid Il - area de parceria Gravatai 84,7 ha (34,42 ha da Habitasul) 58,4 (32,3 ha da Habitasul)

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cC 9 DD
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D Apresentacao

Santa Catarina

Jurereé in_

Criado na década de 1980 com
planejamento arquitetdnico, urbanistico e
ambiental revolucionario, Jureré Internacional
se transformou em referéncia de bairro
planejado. E reconhecido mundialmente
por oferecer qualidade de vida, seguranca
e conexao com a natureza. Atuamos como
urbanizadores nessa localidade.

Ao longo do tempo, 0 empreendimento vem
sendo implantado, em etapas, em areas aptas
e em total conformidade com as legislacoes
ambientais e urbanisticas vigentes. A ocupacao
obedece a uma logica ordenada e emconstante
atualizacdo, com normas proprias que visam
promover a harmonia entre o desenvolvimento
urbano e a preservagao ambiental.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Governanca Corporativa

Estratégia e Gestao

250 ha

urbanizados

Populacao de cerca de

12 mil

pessoas

Estimativa considera média de
trés pessoas por unidade domiciliar.

Relacionamentos

by %,
f eeEle s §

2.621

apartamentos

(79 predios)

Desempenho Econémico-Financeiro

3.986

unidades
domiciliares

Fonte: diagnostico Habitasul - mapeamento de unidades.

Sobre o Relatorio

1.365

casas

CC10 D>




D Apresentacao

1979 - 1980

Antecipacao de
modelos urbanos com
planejamento integrado.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Governanca Corporativa

2000 - 2003

Consolidagao da
vanguarda ambiental:
desenho urbano, integrado
as areas preservadas.

Estratégia e Gestao

=R
4

2006 - 2009

Adocao dos conceitos
de reserva da biosfera
em ambiente urbano.

Relacionamentos

©

2017 - 2019

Revisao dos estudos
ambientais e estudos
urbanisticos para area
de urlbanizacao especial.

Desempenho Econémico-Financeiro

Sobre o Relatorio

g

ciclo atual

Desenvolvimento de projetos futuros do marco
legal da regulamentac&o das Areas de Urbanizacdo
Especial (AUES) e de desenvolvimento de projeto
de novos empreendimentos em parceria com as
quadras 13A e 13B, Plataforma 4 (extensao do
Jureré OPEN) e o projeto CAIS (frente-mar) com
parceiros externos e relevantes no setor.

&S BT
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Principais destaques de 2023 em Jureré in_:

Obtivemos o deferimento da proposta
especializada na implantag¢ao da 4° governanca para o projeto urbanistico enviada em relacao ao limite da Reserva
etapa e do Parque Central para a das novas etapas, reunindo uma equipe Particular do Patriménio Natural (RPPN)
realizacao do plano de manejo das multidisciplinar para o desenho do Projeto Y-dureré Mirim pelo Instituto Chico Mendes
arvores. Tambeém foram direcionadas Especifico de Urbanizacéo (PEU). de Conservacao da Biodiversidade (ICMBio).
as acoes que contemplam a produgao A etapa seguinte compreendera a andlise da
de adubo com raizes de especies nao Iniciamos a implantacdo do Parque criacdo dessa RPPN, conduzida pelo orgao.
saudaveis e o aproveitamento de troncos Central para 2024 com o plano de manejo,
para o desenvolvimento de especies calgadas e ciclovias no entorno do quarteirdo e
como bromelias. Alem disso, a empresa a 12 fase de implantacao pelo acesso principal

Sl Qos SJRladlo n? melhqr fprma “ (esquina da Av. Dourados com a Av. Salmdes).
manejo da vegetacao suprimida e nos

Integramos o trabalho de empresa Elaboramos uma nova estrutura de

Passamos a fazer parte da Associacao
Brasileira dos Escritorios de Arquitetura
(AESBEA), participamos do Congresso Nacional

cuidados com a fauna local. e atuamos como articuladores para trazer a
Realizamos novos estudos e construimos edicao de 2024 para Florianopolis, no hotel
cenarios para a urbanizacéo, saneamento, IL Campanario.

areas publicas, mobilidade e integramos
todas as disciplinas, tendo como base o
aprofundamento no diagnéstico ambiental.

Em parceria com a CFL e a UNIQUE,
desenvolvemos um projeto de
arquitetura que recomenda diretrizes,
USOS € equipamentos para uma gestao

Realizamos um diagnostico com imagens
captadas que possibilitou destacar as
condicoes naturais com maior precisao

»r equilibrada da orla de Jureré apos A Aprovamos projetos importantes junto em relacao as caracteristicas da vegetacao, i
& Sg Ty as obras de recomposicao da faixa E a Prefeitura de Floriandpolis, como a Praga estagios sucessionais, elementos hidricos e o
e LT de areia. Sao Francisco e o Parque Central. fluxo da agua superficial.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023
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Retificamos a matricula da gleba da 82
etapa, reduzindo a area de 330 para 217
hectares em decorréncia do reconhecimento
da sobreposicao da area da Habitasul com a
da ESEC Carijos e com a area atingida pela
linha de marinha nao homologada Secretaria
do Patrimobnio da Uniao (SPU).

Nossas acoes
Essa medida nao interfere no desenvolvimento
de novas etapas, uma vez que as porcoes buscam promover

territoriais ja eram consideradas como areas harmonia entre o
NAO OCUPavels. ambiente urbano

Tais ac0es sao pautadas pela busca por e a hatu reza,
uma.harmonla entre o amb|erl'1tel grbano, preservan do a
a paisagem, a natureza e a historia local. .
Nossas acoes sao reforgcadas por historia local.
iniciativas de planejamento urbano e
gestao que destacam a importancia da
cultura, do ambiente e das pessoas.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 CC13 DD
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Governanca Corporativa

Estratégia e Gestao

Ocupacao Ordenada com Preservacao Ambiental

(304-1) O progresso do desenvolvimento
do empreendimento é orientado pelo
manejo sustentavel das areas naturais.
Prioriza-se 0 uso recreativo ou esportivo dos
espacos, facilitando a integracao das novas
atividades com as ja existentes.

Os desafios de macrodrenagem sao
conhecidos. Em apoio aos servicos
publicos, em 2023, realizamos melhorias
no sistema de drenagem no acesso a praia
para escoamento das aguas. Em 2024,
continuaremos com as melhorias.

A Prefeitura Municipal € responsavel pela
manutencao dos canais e novas obras com
foco na drenagem poderao ser realizadas
apos licenciamento ambiental.

O manejo da vegetacao em determinadas
areas também é um impacto necessario
para a atividade de desenvolvimento
imobiliario. Ha mais de dez anos, temos nos
dedicado ao aprofundamento de estudos
especializados nas areas de meio ambiente
e planejamento urbano.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

A avaliacao dos impactos € conduzida a
partir de estudos ambientais contratados de
empresas especializadas, e a compensacao
respeita as diretrizes dos drgaos competentes.

Em 2023, realizamos diversas analises
na area de expansao para embasamento
do projeto urbanistico, conforme descrito
ao lado.

O conjunto de procedimentos destinados
as novas construcoes e areas publicas,
orientados pordiretrizes de certificacoes
como LEED for Communities (LFC), LEED
for Neighborhood Development (LEED ND)

e Fitwel Community for Sustainable Sites,
embasara a elaboracao de um plano de
urbanizagcao que sera submetido a
Prefeitura de Floriandpolis, visando a
obtencao de Declaragao de Interesse Publico.
Posteriormente, buscaremos a aprovagao
dos projetos urbanos para a implementacao
das novas etapas de Jureré (72 e 82 etapas)
a partir de 2029, alinhadas ao fim do ciclo
do Planejamento Estrategico.

Relacionamentos

Concluidos em 2023

Masterplan.

Estudos hidrologicos.

Mapeamento das
restricoes ambientais.

Estudo de mobilidade.

-

Previstos para 2024

Estudo das areas publicas.

@ Revisao dos estudos ambientais.

=4 Estudo de mobilidade.

@ Estudo de macrodrenagem.

Desempenho Econémico-Financeiro

Sobre o Relatorio

Infraestrutura verde.

Diagndstico de imagens.

Pesquisa socioeconémica.

Diagndstico e diretrizes
para construgao de
estratégias de smart cities.

Plano de legitimidade
das partes interessadas.

Plano de desenvolvimento
sociocultural.

cC14 D)



ﬁ — D Apresentacao Governanca Corporativa Estratégia e Gestao Relacionamentos Desempenho Econdmico-Financeiro Sobre o Relatorio

A Flora em Jureré in_

Em 2023, avancamos para a realizagao de

um inventario florestal que apontou 0s estagios
sucessionais da vegetacao e das areas umidas.
O estudo indicou a vegetacao em restinga arbdrea
e arbustiva caracterizada em estagio avangado,
conforme legislacao.

Também sinalizou que a nossa area de
desenvolvimento futuro de Jureré in_ deve
contemplar um projeto de drenagem conectado
ao urbanistico. O objetivo € a manutengao dos
fluxos da agua superficial e, a0 mesmo tempo,
levar a agua para tratamento e abastecimento
da populacao futura, contribuindo com a
sustentabilidade do balanco hidrico.

Ambos os estudos reforcam nosso
caminho de reducao do corte da vegetacao
e projetos que respeitem o fluxo da agua
para abastecimento de mananciais e
preservacao da biodiversidade local.

Cabe destacar que toda a vegetacao
da orla da praia foi recuperada ao longo Restinga arbustiva Vista geral da

do tempo de implantacao de Jureré in_, em estagio avancado. restinga conservada.
evitando a erosao marinha.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cCC15 D>
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ou boto cinza ou baleia franca austral

A Fauna em Jureré in_ B, LD Y Criticamente em Perigo: Quase ameacado:
' _ s 3 . Pontoporia blainvillei Megaptera novaengliae
Mamiferos _ i * ou toninha ou baleia jubarte
_ aquéticos L Tt N T o 1 .' 1-'-_.__I +._ | . Em perigo: VUInerével:
A preser\lagao da fauna P AR T R Sotalia guianensis Eubalaena australis

local € mais uma questao
relevante em nossos
empreendimentos.

Mamiferos terrestres g _ Vulneravel:
(pequeno, médio e ' _ Lutreolina crassicaudata’

ou cuica-de-cauda-grossa
e grande portes)

Entendemos que corredores ecoldgicos
preservados contribuem para o equilibrio
da biodiversidade do local. A extensao
territorial apresenta corredores verdes
formados pelos canais de drenagem, Y
bosques, jardins frontais das casas, SR o Em perigo:
vegetacio da orla e areas de preservacao, i il Poruviana’
OuU salra-sapucaia
contribuindo para a mitigacao de impactos e
favorecem, por exemplo, o deslocamento de
animais, a dispersao de sementes e 0 aumento
da cobertura vegetal.

Vulneravel:

Macrofauna benténica T LT Rallus longirostris?
T . : Ou saracura matraca

Nota: o escopo dos estudos ambientais compreende as areas da 72 e 82 etapas.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cC16 DD
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O Futuro Desejado

Almejamos ser referéncia no desenvolvimento
de lugares sustentaveis para viver com
admiravel geracao de valor para todos.

i et e A8 Temos como ambigao: atuar integralmente e
Fauna e flora analisadas, : promover a prosperidade do bairro; planejar a
valorizadas e preservadas. ¥ € P conectividade de modo inteligente; inspirar, por
Cultura, meio ambiente e meio do cuidado em cada detalhe, para uma
pessoas em sintonia. __ experiéncia unica; preservar as nossas riquezas

naturais com integridade; inovar com a capacidade
de fazer o novo, de novo.

Para que isso seja possivel, procuramos contribuir
com o desenvolvimento da cidade e com as
politicas publicas, assegurando o respeito
as diretrizes do plano diretor municipal.

Celebramos, no presente, um importante marco
para o futuro: a aprovagao da regulamentacao
das Areas de Urbanizacdo Especial (AUES) e 0
desenvolvimento de projetos de empreendimentos
NOVOS por meio de parceria, como as Quadras
13A e 13B, a Plataforma 4 (continuagcao do

Jureré OPEN) e o projeto CAIS (frente-mar),

s | ; N OS quais serao realizados com parceiros externos
— Areas de Urbanizacao Especial (AUES) . : ’ relevantes no setor.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cC17 DD
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Com a nossa expertise conectada a dos
parceiros, podemos proporcionar uma nova
centralidade para Florianopolis, tendo como
merito a possibilidade de prosperidade para
as pessoas em termos de oportunidades e
evolucdo. Assim, as proximas etapas serao
mais inclusivas, incorporando habitacao social
e areas publicas acessiveis a todos.

Estamos comprometidos com a abordagem
de ocupacao e urbanizacao em Jureré in_,

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Governanca Corporativa

Estratégia e Gestao

de modo a continuar assegurando

a preservagao ambiental, a0 mesmo

tempo que viabilizamos o0 empreendimento.

A verticalizacao das edificacoes, por exemplo,
pode reduzir a ocupacao do solo e minimizar
a proximidade com as areas sensiveis.
Portanto, projetamos ocupar apenas
30% da gleba disponivel.

Cientes do impacto do processo de
urbanizacao, buscamos solugdes para a

Relacionamentos

macrodrenagem das proximas

etapas, contemplando canais, areas

de infiltracao e lagos de reservacao.

O projeto urbanistico esta sendo revisado
para contemplar o plano de manejo das
aguas. A expectativa € que possamos
contar com parques, canteiros e vias
com infraestrutura verde para acolher

o fluxo de agua da chuva e conduzi-lo
para locais como 0 manancial de agua
e areas umidas.

Desempenho Econémico-Financeiro

Sobre o Relatorio

Nosso futuro esta sendo planejado e
delineado em parceria com profissionais
renomados das areas de arquitetura e
urbanismo, inspirado nas melhores
praticas de gestao e de mercado.
Temos nos aproximado de organizacoes
setoriais e associagcOes que pensam o
futuro das cidades, alem de participarmos
de missdes tecnicas que buscam
iInspiracoes em modelos internacionais
de sucesso.
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Sistema de Agua
e Esgoto (SAE)

Em 1981, iniciamos a operacao do Sistema

de Agua e Esgoto (SAE) com o desafio

de estabelecer, de forma autbnoma, toda

a infraestrutura necessaria para o
abastecimento de agua e saneamento

em Jureré in_ e mitigar problemas comuns

nos balnearios brasileiros durante o verao,
COMO a escassez de agua e a poluigcao do mar.

O monitoramento diario do nivel do lencol
freatico e do lago de captacao é uma acao
preventiva a materializacao do risco de
escassez do principal insumo do negdcio.

"'“3” o qﬁaﬁ"iﬁ

Capacidade de atendimento
do SAE em numero de habitantes

HARITASUL
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Captacao de Agua

O abastecimento da nossa Estacao de
Tratamento de Agua (ETA) é feito a partir de
um lago artificial com aproximadamente
54 mil m3, conectado ao manancial
subterraneo (lencol freatico). Esse lago
recebe contribuicoes significativas do sistema
de canais de drenagem de aguas pluviais.
Além disso, as ponteiras instaladas

proximas a ETA também proporcionam a
captacao de agua subterranea.

A alteracao do trajeto da adutora de
agua proporcionou mais estabilidade

na captacao de agua para a estacao

de tratamento, mantendo a mesma vazao
licenciada, além de ter adequado seu tracado
para a area publica. Com ela, promovemos
conex0oes mais eficientes entre 0s elevatorios
da rede com aumento de vazao.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cC20 OO
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Tratamento de Agua

A Estac&o de Tratamento de Agua (ETA)
POSSuUi uma infraestrutura composta por
cinco reservatorios, com capacidade total
de armazenamento de agua superior

a 3 milhoes de litros e capacidade de
tratamento de até 70 litros por segundo,
abastecendo todo o empreendimento.

O processo de tratamento da agua envolve
diversas etapas, incluindo aeracao para

Governanca Corporativa

Estratégia e Gestao

oxidacao de metais, coagulagao,

floculacao, decantacao, filtracao, desinfeccao

e fluoretacao, seguido pela reservacao.

Em 2023, demos continuidade a revisao

dos tipos de produtos utilizados no tratamento
de agua, refletindo-se na redugao de custos
e da quantidade de produto por m? tratado.

O projeto conceitual da nova
Estacao de Tratamento de Agua

Relacionamentos

(ETA) foi protocolado no orgao
ambiental e permanece em analise.
Ele visa a ampliacao e aprimoramento
da capacidade do sistema com foco no
desenvolvimento das etapas futuras.

As chuvas durante a temporada
2023/2024 impactaram a balneabilidade
das praias de Florianopolis.

Em Jureré in_, enfrentamos um problema

Desempenho Econémico-Financeiro

Sobre o Relatorio

pontual que foi rapidamente solucionado.
Investimos cerca de R$ 52 mil em
equipamentos para garantir a
conformidade com as diretrizes do
orgao estadual responsavel pela analise
de balneabilidade. Essa medida nao
apenas assegurou a qualidade das
informacoes fornecidas como fortaleceu
nossa credibilidade e compromisso
com a transparéncia.

Conheca o processo de tratamento de agua:

) ) )

Coagulacao

D, D,

Decantacao

Filtracao Desinfeccao e fluoretacao

Aeracao Reservacao

Floculacao

Oxidagao dos metais
presentes na agua.

Separacao das
particulas e da
agua clarificada.

Composta por trés
camadas (carvao antracito,
areia e pedras) para remogao
de particulas.

Destruicao de organismos
patogénicos pela adicdo de
Hipoclorito de Sodio.

Cinco tanques com
capacidade de
armazenamento superior
a 3 milndes de litros.

Adiciona-se um
floculante para
unir os coagulos.

Adicao de produto
para formar coagulos
com as impurezas.
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Tratamento de Esgoto

Utilizamos o0 método Sequencing Batch

Reactors (SBR) para o tratamento de esgoto,

0 qual emprega um sistema de lodos ativados
por bateladas para o tratamento biologico. Nossa
rede de coleta de esgoto opera de modo
convencional e a

Apos passarem pelo tratamento, os efluentes
sao infiltrados no solo, recarregando o lencol
freatico. Esse processo promove um equilibrio

hidrico sustentavel entre a demanda por agua (4 . ; — Em 2023 investimos
potavel e o volume de agua bruta disponivel e - ’ _

para o tratamento. ok 3 em Iiniciativas para

A alteracéo do fluxo de escoamento de esgoto, M | ——— _ | promover ainda

realizada em 2023, alterou o seu trajeto que
passava proximo a Lounge da Plataforma

mais preservacao

1 do OPEN nos picos de consumo e alta Ry W ambiental.
pluviometria, promovendo preservacao ambiental ¥ X
e maior controle operacional do sistema.

Cientes dos limites da capacidade das nossas
elevatorias, realizamos investimentos que
promoveram o ajuste no fluxo, evitando a
sobrecarga em momentos de pico em um
ponto especifico (Elevatoria 1). Paralelamente,
aguardamos a liberacao da licenca para a
ampliacao da Elevatoria 1, de modo a mitigar
O risco por completo.
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Manutencao

Concluimos a digitalizacao das rotinas de
manutencao do SAE no Total Productive
Management (TPM), ou Manutencao
Produtiva Total, e a simplificacao desses
Processos, tornando-0s mais precisos e ageis.

Equipamentos cadastrados

Avancamos com a marca de 305 equipamentos
rastreados para manutencao preventiva, possibilitando
as manutencoes programadas.

Nosso compromisso com a exceléncia

e a inovacao tem sido a forca motriz por
tras das transformacoes em nossa infraestrutura
e operacoes. Aléem dos avangos operacionais, Treinamentos estratégicos
iInvestimos na melhoria da infraestrutura a

interna, como a reforma dos vestiarios e
banheiros, do almoxarifado e das garagens,
aliada a melhorias na comunicagao visual,
sinalizacao, fachada e paisagismo.

Versatilidade nas operagoes internas com foco na
manutencado autbnoma. Termografia, Analise de
Vibracao e Ruido, Afericao de Corrente e Tensao,
Afericao de Resisténcia e Analise de Ruido Elétrico.

Essas iniciativas foram feitas com um
proposito claro: proporcionar um ambiente
de trabalho mais confortavel e adequado e . ~ .
_ Eficiéncia na manutencao preventiva
para as nossas equipes.
Demonstramos 0s ganhos obtidos com a eficiéncia das
manutencoes preventivas de bombas e equipamentos,
resultando em uma economia de 10% em custos potenciais

de manutencéo em 2022 (R$ 80 mil) e 16% em 2023 (R$ 121 mil).
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Qualidade, Inovacao, Pesquisa e Desenvolvimento

Nosso sistema tem acompanhado o
crescimento do empreendimento, e a
qualidade dos servicos prestados é
certificada pelas ISO 9001 e 14001.
As operacoes sao fiscalizadas pelos
Orgaos competentes e reconhecidas por
Orgaos publicos de saude e ambientais.

Monitoramento da qualidade da agua em todas
as etapas de tratamento. O sistema conta com
pontos especificos para coleta e analise da agua
distribuida, dispostos, principalmente, nas pontas da
rede, facilitando e agilizando a deteccao de problemas.

Nove pontos de monitoramento no trecho de
praia defronte ao Residencial Jureré in_ indicam
agua do mar propria para banho o ano todo.

Quatro pontos de controle da qualidade da
agua do lencol freatico para identificar
possiveis impactos da estacao de tratamento
de efluentes no entorno. Todos os resultados das

passo importante ao adotar um software - et
especializado em gestdo de documentos analises nesses pocos apontam indices adequados
a legislacao aplicavel.

além de possibilitar o delineamento e o .

mais eficiente com a digitalizacao das rotinas

Temos avangado em direcao a uma operagao 0
de apoio a operacao. Em 2023, demos um g

Analises em laboratorios especializados
no atendimento dos parametros exigidos pela

8 .
acompanhamento dos planos de agoes L
corretivas. Mantivemos, ainda: Sensores de medicao que permitem a Cerca de 700 campanhas de coleta e quase = 5
analise instantanea e on-line da agua tratada 20 mil analises realizadas da 4gua distribuida AR
na saida da estacao. e do esgoto tratado. T ﬁ‘.-t 1{"
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Indicadores de Qualidade

O indice de perdas de agua em Jureré in_

permanece baixo, reflexo do bom controle
operacional das redes, com manutencoes
preventivas e rapida atuacao corretiva.

Esse indicador é fundamental para:

@ Diagnosticar a efetividade
das manutengOes executadas
na rede.

@ Prevenir a reducao
da arrecadacao.

@ Acompanhar a necessidade
de grandes intervencoes
para atualizacao da rede.

Conforme o quadro ao lado, reforcamos
que quanto menor o indice, melhor

é o indicador de qualidade. Portanto,

em comparacao aos demais sistemas
presentes no grafico, temos desempenho
operacional superior.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023
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Canoas

G 547

Floriandpolis

9% CEE .

Garopaba

.

Porto Alegre

Bombinhas

G 127

SAE (2023)
8%

Balneario Camboriu
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Argentina

_ 41%

Estados Unidos
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SAE (2023)
8%

@ ronte: International Benchmarking Network
for Waterand Sanitation Utilities - Dados 2020

@ ronte: Sistema nacional de Informacoes
sobre Saneamento - Relatdrio 2023
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As informagoes apresentadas a seguir reinem o0s dados monitorados
para que seja possivel assegurarmos a qualidade da operacao e
prestacao de servicos no SAE.

(303-2) Eficiéncia da Estacao de Tratamento de Efluentes (ETE)

F"'1'I' l!‘ 4 T
1L Hj_ﬂl | - *
Slstema c,-]ff:z mr la
=2 T . : Maximo
e Esgoto (: Parametros Unidade i 2021 2022 2023
e e . permitido
Area de infiltracao do r.':.'-:]l._j-.-_-,'r'rt»:-_i 5 4abi —
tratado da Estac: dsrgjgéﬁio'fggg?'ca mg/L 60 (a) 22 1 05,1 9,3
de Esgoto de Ju
Eficiéncia remocao DBO % (@) ou = 80% 83% 84% 95%
Demanda quimica ma/L 29 0 289 110
de oxigénio (DQO) d ’ ’
Oleos e graxas mg/L 30 <10 <10 <10
pH - 6,0-9,0 7,23 7,42 7,31
Solidos sedimentaveis mL/L 1 <0,2 <0,2 <0,2
Fosforo mg/L 4* 1,50 1,87 1,20
Temperatura °C 40 26,1 26,4 26,1

Nota: valores medios anuais. (303-2) Parametros Resolugao CONAMA n° 430/2011.
*Lei 14.675/09 Art.177 V - Lancamentos em trechos de lagoas, lagunas e estuarios, além dos itens anteriores,
devendo ser observado o limite de 4 mg/l de concentragao de fosforo total.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cC26 DD
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Parametros Unidade Maximo 2021 2022 2023 Parametros Unidade Maximo 2021 2022 2023
permitido permitido
Aluminio mg/L 0,2 0,0778 0,0493 0,1473 Manganés mg/L 0,1 < 0,005 < 0,005 < 0,005
Alcalinidade mg/L - 82,44 100,20 97,34 Solidos dissolvidos totais mg/L 500 337,4 375,83 319,1
Amonia (como NH,) mg/L 1,2 0,22 0,14 0,28 Sulfato mg/L 250 101,6 85,64 68,5
Cloreto mg/L 250 55,9 51,73 45,7 Turbidez uT 5 0,38 0,60 0,56
Cor Aparente uH 15 3,8 3,19 3,4 pH (a 20°C) - 6,0-9,5 7,11 7,12 7,3
Condutividade uS - 749,5 550,83 563,5 Temperatura °C - 23,4 23,58 23,48
Dureza mg/L 300 181,7 17417 168,8 Nitrato mg/L 10 0,64 0,66 0,59
Ferro mg/L 0,3 0,024 0,0157 0,048 Cloro residual mg/L 0,2-5,0 1,10 1,41 1,35
Coliformes totais NMP/100mL ausente ausente ausente ausente Gosto e odor intensidade 6 <1 <1 2,0
Escherichia coli NMP/100mL ausente ausente ausente ausente

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Nota: valores médios anuais. Parametros Portaria GM/MS N° 888, de 4 de maio de 2021 do Ministério da Saude.
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Nota: valores médios anuais.*Resultados impactados pela pandemia da Covid-19.
Parametros estabelecidos pelo Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento (SINS).

Atendimento Unidade 2021 2022 2023
Indice de atendimento em agua % 100 100 100
Indice de atendimento em esgoto % 84 84 84
NuUmero de reclamacdes/numero de economia % 0,14 0,09 0,12
Operacionais

Quantidade de economias ativas de agua Un 4.105 4,158 4171
Volume de agua produzido 1.000 m®/ano 877,83 897,08 925,97
Volume de agua faturado 1.000 md%/ano 698,77 757,08 738,79
Volume de esgoto tratado 1.000 m3/ano 563,35 537,10 528,24
Volume de esgoto faturado 1.000 m3/ano 572,35 605,82 610,91
Indice de produtividade: economias ativas por pessoal proprio Un 252,7 256,40 240,38
Indice de esgoto tratado referente & 4gua consumida % - 87 72
Indice de perdas na distribuicao % - 19,2 10,1
Ambientais

302-1 Consumo total de eletricidade Kwh 2.355.839 2.945.014 3.011.982
302-3 Consumo de eletricidade/m? de agua produzida Kwh/m? 0,56 0,59 0,49
302-3 Consumo de eletricidade/m?3 de esgoto tratado Kwh/m?3 1,32 1,94 1,80
302-1 Produtos quimicos usados no tratamento de agua e esgotos t 188,73 385,60 342,40
302-1 Total de retirada de agua - superficial m?3 814.599 866.167 931.754
302-1 Total de retirada de agua - subterranea m? 70.835 30.916 35.136
Numero de ETA e ETE certificadas pela ISO 14001 - 1 1 1
Quantidade de reciclaveis coletados Kg 408,55 558,15 1.515,59
Social

Visitas monitoradas de educacao sanitaria e ambiental nas unidades Pessoas O~ 181 590
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Criamos uma area de P&D com o objetivo de ~—

avancarmos no desenvolvimento de produtos e na ?

busca por inovagao em pProcessos e tecnologias. e

Esta area tambem tem tido a responsabilidade -,__ﬁ#’ o
de conduzir as analises necessarias no que - L

tange aos servicos prestados pelo SAE para

a expansao do negocio para outros municipios. A troca de coagulante

Em 2023, destacam-se os ganhos atrelados proporcionou também
a alteracdo do coagulante utilizado no | reducao do uso de
tratamento da agua, realizado em duas fases: — floculante, refletindo-se

na reducao de custos.

@ 12 alteracao 22 alteracao
Produto liquido em substituicao A substituicdo do produto

ao em poO proporcionou economia proporcionou reducao de 59%
de 58% nos custos com coagulante na quantidade utilizada, refletindo-se
em relacao ao orcado, totalizando na economia de 33% do custo
R$ 297.545,27. por m3 tratado.
T I
- _..::F e
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Consumo de Agua

844.220 m°

Em 2023, consolidou-se 0 consumo de
agua em indices proximos aos apurados
no periodo pré-pandémico. O consumo
de agua em 2023 foi menor nNo primeiro
guadrimestre do ano. Confira ao lado
o consumo de agua em m3.

2022

823.496 m?

805.247 m?

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023
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Atendimento ao Usuario

Com o objetivo de escutarmos permanentemente
Nossos clientes, implantamos em 2023 uma
Unidade de Recebimento Automatico (URA),

via WhatsApp, alem da aplicacao da pesquisa

de atendimento. No total, foram realizados

e solucionados 248 chamados, sendo 100%
deles concluidos em prazo inferior a dois dias.

A pesquisa de satisfacao realizada pelo SAE, em
2023, resultou em uma nota de 33 pontos NPS
(zona de aperfeicoamento), avancando 1 ponto

em comparacao ao ciclo anterior.

Aliado a essas iniciativas, estamos comprometidos
em garantir a seguranca e a privacidade dos dados
dos nossos clientes, e € por isso que implementamos
treinamentos e alinhamentos com a Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD) aplicaveis as rotinas

e softwares que utilizamos.

Em 2023, avancamos para a segunda fase do processo
de assinaturas dos termos de adesao aos servigcos
oferecidos pelo SAE, assegurando a conformidade
das questdes contratuais relacionadas a prestagcao
de servicos e seguindo as melhores praticas
estabelecidas pela concessionaria estadual com
transparéncia, qualidade e eficiéncia. Para 2024, é
previsto que a etapa abranja cerca de 1.000 economias.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023
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Principais comentarios promotores

Atendimento aos clientes e distribuicao de agua.

Principais comentarios detratores

Presenca de fossa séptica, auséncia de rede
de coleta e qualidade da agua.

Também foram apuradas queixas em relagao
a dureza da agua. Este fator esta diretamente
relacionado a fonte de captacao de agua, que
apresenta caracteristica de dureza elevada.

Ao passar pelo processo de tratamento, esse
nivel & reduzido para patamares 30% inferiores
ao limite estabelecido pela legislacao.

Durante um pequeno periodo da temporada
2023/2024, a cor da agua esteve fora das
caracteristicas visuais usuais estabelecidas
CcoOmMo parametros ideais. Tomamos as medidas
operacionais necessarias para correcao do
problema e o fornecimento retomou os niveis
normais em um curto periodo.

T :

CC31 OO



ﬁ — D Apresentacao Governanca Corporativa Estratégia e Gestao Relacionamentos Desempenho Econdmico-Financeiro Sobre o Relatorio

Gestao de Residuos

Em 2023, resultante de um Kaizen e da busca Volume de residuos gerados em toneladas Destino 2023
da Companhia na jornada pelo Lixo Zero, Lodo Atermo controlado 260.53
reclassificamos 0s residuos dos processos do SAE.

Essa iniciativa faz parte de um conjunto de agoes Residuos reciclaveis mistos Cooperativa 1,11
que visam a certificacao Lixo Zero, além do

monitoramento continuo dos residuos gerados. Residuos orgéanicos Composteiras instaladas no SAE 0,41

Rejeitos (residuo que néao &

) . Aterro sanitario 1,04
possivel compostar ou reciclar)

Nota: aprovamos 0 investimento em um projeto para proporcionar o adensamento do lodo por meio de prensa
mecanica, com a perspectiva de reducao de cerca de 80% da umidade final.
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Conexoes Fortalecidas

Diante do contexto em torno do novo
marco do saneamento no Brasil, que prevé
até 2033 a universalizacao dos servigos de
agua e esgoto, em 2023 o IL Campanario
sediou o 1° Forum de Saneamento em
Areas Sensiveis.

O evento reuniu especialistas para discutir
temas relevantes, como agua, esgoto e
urbanizacao. A proxima edicao ocorrera no
primeiro semestre de 2024.

Também participamos do Programa Pacto
pelo Saneamento na Educacao, promovido
pela Prefeitura Municipal de Floriandpolis.

Visitas técnicas de estudantes

2023 2024 .
+120  +300

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023
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Expansao do Negdcio

Possuimos 20% de participacao no Consorcio Missao Proposito

Clear, que venceu a licitacdo municipal e Promover uma transformacéo Prestar servigos de abastecimento
iniciou a operacéo em Pomerode (SC), na vida das pessoas através do de agua e de esgotamento sanitario \
sob 0 nome Pomerwasser Ambiental. fornecimento de agua e dos servicos com qualidade, eficiencia economica POMERWASSER
de esgotamento sanitario, garantindo e responsabilidade socioambiental, AMBIENTAL
Nos primeiros seis anos, o Consorcio qualidade e sustentabilidade. contribuindo para a satide e o bem-estar
investira R$ 137 milh6es nessa operacao. da populacéo e para o desenvolvimento
ustentavel do municipio. Pomerode esté localizada no
Sustentabilidade ¢ ﬁ Vale Europeu e conta com
Viabilidade econémica do negdcio aliada (( ' 34.289 habitantes, segundo
R$ 32 milhGes a qualidade e eficiéncia do trabalho, A ches 0o BEE o 2022
em agua respeitar pessoas € meio ambiente.

R$ 105 milhoes
em esgoto

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023
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Programas Instituidos

Programa de Substituicao
de Hidrébmetros.

Programa de
Recadastro Comercial.

Planejamento para aquisicao
de equipamentos necessarios
a operacao.

000

Operacoes Realizadas

Aquisicao dos novos filtros da
ETA 1 e do reservatorio.

W\ Elaboracao de Laudo de Avaliagao
das Estruturas Fisicas das ETAs e
dos Reservatorios.

Elaboracao de Estudo Geotécnico e
Geofisico para perfuragcao de pogos.

Concepcao do sistema
de esgotamento sanitario.

60 0O

)

'S,
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Indicadores Monitorados da Pomerwasser em 2023

(consolidado) A estimativa, ao final do

plano, é de atendimento

) a 57 mil habitantes.
Volume de agua produzido Atendimentos

Cobertura integral
das economias:

Q i o Agua em 2027 e
indice de ordens de @
281.017 m3 perdas Servico 659010 6m 2083,
¢ g,
O w
Faturamento realizado B Economias ativas
& RS 794.903,61 =% 11.145 (agua) )

e 259 (esgoto) 6

N

Y - }
&

-
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Prestacao
de Servicos

Um outro ramo de atuacao da Habitasul é a nossa
prestacao de servicos na administragao hoteleira
e na locagao de espacos comerciais. # T

Veja as nossas iniciativas e os diversos 3
Indicadores que demonstram a nossa '

TEm
responsabilidade e nosso compromisso. - —4 o
s
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Estratégia e Gestao

Relacionamentos

Administracao de Condominios e Gestao Hoteleira

Atuamos nos hotéis IL Campanario e
Jureré Beach Village, em Jureré in_,
prestando servicos de administracao

de condominios e gestao hoteleira. As
equipes sao constantemente capacitadas
e sao formadas, em sua maioria, por
moradores da Grande Florianopolis.

A busca por solucoes para reducao do
consumo de energia elétrica e viabilidade
de energias de fonte renovavel é um dos

"m‘._- = —

B4 NaTURAL AGUA MM

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

principais desafios da gestao, alem

da consolidacao da propria forma de gerir
0S negocios. A administracao tributaria
também & objeto de estudos, com apoio

de consultoria externa. Conjuntamente

nos dedicamos a avancar em solucoes

gue otimizem 0 USO de recursos para o
aprimoramento dos resultados operacionais.

Visando ao aprimoramento dos servigos
prestados na hotelaria, nos dedicamos a

.r"'"-- -_'r’.'.r'
e

realizacao de um conjunto de treinamentos
para fungcoes especificas, com especial
destaque para a gestao de residuos,
reforcando nosso compromisso pela
busca da certificacao Lixo Zero.

NOSSO posicionamento € Compromisso

com a sustentabilidade é reforcado por praticas
COMO a separacao e adequada destinagao

de esponjas, monitoramento, separagao e
designacao dos residuos e a substituicao de

Desempenho Econémico-Financeiro

Sobre o Relatorio

itens como garrafas de plastico por aluminio.
Também substituimos o0 uso de sachés,
manteigas e geleias por produtos a granel,
reduzindo o descarte de embalagens.

Este olhar apurado para a gestao dos
residuos nos conduziu a assinatura
do Termo Compromisso Lixo Zero,
apresentando resultados que ja nos
qualificam ao proximo passo na busca
pela certificacao.

Estamos
comprometidos
com a busca

o [o M) (o WA:] (o}

CC37 D)



Governanca Corporativa Estratégia e Gestao Relacionamentos

ﬁ - ) Apresentacao

Jureré Beach Village Residuos

Desempenho Econémico-Financeiro

2022

Sobre o Relatorio

2023

Volume de residuos reciclaveis gerados

15,56 toneladas

35,10 toneladas

Volume de residuos organicos gerados

12,4 toneladas’

30,60 toneladas

Rejeito (todo residuo que né&o é possivel
compostar ou reciclar)

41 1 toneladas

46,68 toneladas

Salas para eventos Restaurantes

S

Destinacdo dos residuos organicos

Associacado Organica para Compostagem

Destinacao dos residuos reciclaveis

ACMR - Associacao de Coletores de Materiais
Reciclaveis, composta por 60 familias

Energia comprada’

'Resultado influenciado pelos 100 dias de reforma no restaurante Faja.

2022

2023

Consumo de energia elétrica/ocupante

11,18 kW/ano

11,40 kW/ano

Diesel 0,19 litros/ano 1,15 litros/ano

Gas 0,80 kg/ano 0,38 kg/ano

Pellets n/a n/a

2Distribuida pela Celesc.

Insumos comprados® Volume (kg) Valor (R9)

Peixes e frutos do mar 4.141 217.709

Carne suina 2.673 75.248
, HortifrUti 40.741 276.776
Agua 2022 2023

Café artesanal 1.490 41.760
Fonte de aquecimento de agua, caldeira a base de: Gas natural Gas e Oleo

Total 49.045 611.493
Consumo de agua/ocupante 0,32 m3/més 0,43 m3/ano ; , , ,

De fornecedores locais para alimentos e bebidas.

cC38 DO
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IL Campanario

Salas para eventos

3

Acomodacoes

Agua 2022 2023

Biomassa Biomassa (pellets de

Fonte de aquecimento de agua, caldeira a base de: pallets de madeira) madeira) e dleo diesel

Consumo de agua/ocupante 0,33 m3/dia 0,30 m3/dia

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Relacionamentos

Residuos

Desempenho Econémico-Financeiro

2022

Sobre o Relatorio

2023

Volume de residuos reciclaveis gerados

20,22 toneladas

17,10 toneladas

Volume de residuos organicos gerados

62,24 toneladas

68,42 toneladas

Rejeito (todo residuo que n&o &€ possivel
compostar ou reciclar)

nao disponivel

96,43 toneladas

Destinacao dos residuos organicos

Associacado Organica para Compostagem

Destinacao dos residuos reciclaveis

ACMR - Associacao de Coletores de Materiais
Reciclaveis, composta por 60 familias

Energia comprada’

2022

2023

Consumo de energia elétrica/ocupante

18,83 kW/més

18,04 KW/més

Diesel 3.000 litros (dez/2022)? 44.800 litros/ano
Gas n/a n/a
Pellets 187 toneladas/ano 408 toneladas/ano

Distribuida pela Celesc.

2Consumo em dez/2022, quando iniciado 0 monitoramento no sistema.

Insumos comprados?® Volume (kg) Valor (R9)
Peixes e frutos do mar 5.936 418.640
Carne suina 1.905 41.986
Hortifruti 80.915 555.091
Total 88.756 1.015.717
8De fornecedores locais para alimentos e bebidas
cC39 OO
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Temos evoluido em praticas de gestao.
Estruturamos areas de qualidade
exclusivamente dedicadas a cada hotel,
focadas no atendimento e relacionamento
Ccom 0s proprietarios e na implementacao
dos métodos que asseguram a qualidade
dos NOSS0S Processos e servicos. Esta area
tambem é responsavel pelo mapeamento
dos comentarios publicados na internet
gue apontem a satisfacao dos hospedes.

Jureré Beach Village

Global
Review Index

89,6% o

Positivos

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Todos os comentarios sao respondidos
no menor tempo possivel e 0s tépicos
indicados séo enderegcados as areas
responsaveis para as devidas tratativas.

Utilizamos uma ferramenta digital especializada
para apurar o Global Review Index (GRI), ou
Indice Global de Avaliacéo, que varia em

uma escala de 0% a 100%. Em 2023,
identificamos os resultados abaixo.

Comentarios mapeados: 1 01 7

79 55
Neutros  Negativos

Relacionamentos Desempenho Econdmico-Financeiro Sobre o Relatorio

Priorizamos a compra de insumos

de fornecedores de regides proximas,
sempre que possivel, especialmente
para a area da gastronomia, contribuindo
com 0 empreendedorismo e a economia
local. A cultura e a arte também sao
valorizadas nos empreendimentos,

que abrem espaco, de forma recorrente,
para feiras e exposicoes com artistas e
empreendedores locais.

IL Campanario

Global

Review Index

95,3% 1.453

Positivos

Investimos, também, em manutencoes e
projetos de melhoria na infraestrutura.

O conjunto de medidas tomadas ao longode
2023 contribuiu para que pudéssemos reduzir
as despesas dos negdcios em comparacao
ao ano de 2022.

Também avancamos significativamente no
resultado a distribuir aos investidores em
comparacao ac ano anterior.

Comentarios mapeados: 1 523

38 31
Neutros Negativos

CC40 >)
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Relacionamentos Desempenho Econémico-Financeiro

Compromissos da Gestao Hoteleira para 2024

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Reduzir o consumo de energia
nao renovavel, instalando placas solares.

Investir em tecnologias mais modernas visando
a seguranca dos hospedes e a melhoria dos servicos
de telefonia e conexao a internet.

Substituir equipamentos, gualificando
espacos, como a academia de ginastica.

Realizar iniciativas que proporcionem aos colaboradores
um excelente lugar para trabalhar.

Ofertar mais treinamentos com foco no prazer em
servir, considerando a possibilidade de ampliacao de
vagas para moradores de comunidades do entorno.

Buscar conexao com instituicoes de ensino de
servicos especializados para sermos uma base
de apoio para alunos em formacao.

Melhorar a distribuicao aos investidores.

Sobre o Relatorio

.
— i —
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Jureré OPEN

Neste negocio, administramos imdveis comerciais e
servicos de conveniéncia — como limpeza, manutencao
e seguranca. Localizado estrategicamente no centro do
balneario, € o coragao pulsante do bairro, onde a vida
acontece de forma vibrante.Contamos com cerca

de 70 operacoes, entre comércios, restaurantes e
prestadores de servico.

Ha tempos o Jureré OPEN, um empreendimento pioneiro
e referéncia no segmento open mall em Santa Catarina,
deixou de ser apenas um local onde as pessoas vém
fazer compras. Elas buscam lazer, gastronomia,
servicos, bem-estar, encontros, passeios, cultura
e muitas outras possibilidades que elas mesmas
podem criar.

Em 2023, anunciamos o0 nosso rebranding com o
posicionamento Jureré OPEN - “Para ser & estar”,
Nno qual demonstramos que somos muito mais que

um shopping a céu aberto. Nossa identidade visual
também foi modernizada, com tipografia exclusiva e
uso de cores que remetem a elementos que fazem
parte da sua localizacao privilegiada, proxima a praia:
natureza, areia, mar e sol.

Além disso, com a implementacao do Circuito Digital
agilizamos a divulgagao das agdes de marketing,
contribuindo para o0 aumento da receita.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Estratégia e Gestao Relacionamentos
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Promovemos

440

eventos gratuitos

incluindo shows, atracdes com i
personagens, atividades para criangas, i ‘
festivais de musica, carnaval e maratonas
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Recebemos mais de

2.7 milnoes

T T,

de visitantes em 2023 N S

e e

Desempenho Econémico-Financeiro

Sobre o Relatorio
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Estratégia e Gestao Relacionamentos Desempenho Econdmico-Financeiro

Governanca Corporativa

D Apresentacao

arios deixados
pelos nossos visitantes no Google

r

Monitoramos coment

® Positivos @ Neutros @ Negativos

: 2.300

Total em 2022

.................

45

134

2.187

2.417

Total em 2023

103 44

2.270
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Também avancamos no que diz respeito a gestao de residuos
do Jureré OPEN. Confira os residuos gerados em toneladas:

20,88
reciclaveis
37,69
185,54 organicos
rejeito”
2022 2023
Volume de residuos reciclaveis gerados 20,2 toneladas 20,88 toneladas
Volume de residuos organicos gerados 9,1 toneladas 37,69 toneladas
Rejeito” 155,5 toneladas 185,54 toneladas
Destinacao dos residuos organicos Associacao Organica para Compostagem

ACMR - Associacao de Coletores de Materiais

Destinacao dos residuos reciclaveis o .
Reciclaveis, composta por 60 familias

“Todo residuo que nao é possivel compostar ou reciclar.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023
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Participacao em Outros Negocios

Além dos nossos negdcios imobiliarios Agua e Esgoto (SAE/SC), também temos

no Rio Grande do Sul e das diversas participacdo em uma das principais |
= atuacoes em Santa Catarina: Jureré in_, industrias brasileiras de papel para
x Jureré Beach Village, Jureré OPEN e embalagem e embalagem de papelao

IL Campanario, e ainda do Sistema de ondulado: a Irani.

Nl
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2.302 colaboradores.

164.989 toneladas
produzidas de embalagens
de papelao ondulado.

298.271 toneladas produzidas
de papéis para embalagens.

lrani Papel e Embalagem S.A.

11.981 toneladas de
resinas produzidas.

Q0000000

Fundada em 1941 e controlada pela produtos de matéria-prima renovavel
Habitasul desde 1994, hoje € uma com alta qualidade.
das lideres do setor de embalagens Receita liquida: R$ 1.594.245 mil.
sustentaveis no Brasil. Com sede Listada no Novo Mercado, figura em
no Rio Grande do Sul, onde também importantes indices como o IGPTW B3, o
temos atuacao florestal e de resinas, Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE Lucro liquido: R$ 383.434 mil.
a empresa possui um escritorio B3) e o indice Dividendos da B3 (IDIV B3).
e trés unidades (papel, embalagem
e florestal) em Santa Catarina, Em 2023, a empresa concluiu a execucao EBITDA ajustado: R$ 490.476 mil.
uma unidade em Sao Paulo e uma dos principais projetos do 1° Ciclo da
em Minas Gerais. Plataforma Gaia, portfolio de iniciativas
3 LB DEE 20 DEm R Tl T il W Divida liquida/EBITDA: 2,07x.
Produz papéis para embalagens, chapas para ampliar a competitividade, a capacidade
e caixas de papelao ondulado, além de producao e a suficiéncia energética,
de resinas naturais de pinus, breu e preparando, dessa forma, o proximo ciclo

terebintina, assegurando o fornecimento de de crescimento da Companhia.

e) Clique aqui € acesse 0
Relato Integrado da Irani.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 CC46 DD
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@ - Apresentacao

Estrutura de
Governanca

Nossa governanca é regida pelos
valores da ética, transparéncia,
responsabilidade socioambiental,
coragem, cordialidade, inovacao e
pioneirismo, bem como pela adogao
das melhores praticas de relacionamento
com as partes interessadas. (2-9) Nossa
administracao é de responsabilidade

do Conselho de Administracao e da
Diretoria Executiva, nos termos
dispostos no Estatuto Social.

(2-17) Dotados de conhecimentos
econdmicos e socioambientais conforme
suas respectivas areas de experiéncia, 0s
membros do Conselho de Administracao

e da Diretoria Executiva se aprimoram
com a participacao constante em eventos
externos, associagoes de classe e
entidades representativas.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

D Governanca Corporativa Estratégia e Gestao Relacionamentos Desempenho Econdmico-Financeiro Sobre o Relatorio

Assembleia Geral
de Acionistas

Principais funcoes:

Funcao deliberativa.

Aprovar as contas dos administradores.

Deliberar quanto a
destinacao dos resultados.

Eleger conselheiros.

CC48 >)
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Conselho de Administragao Paulo Iserhard

Vice-presidente
e Conselheiro
Mandato Independente

Trés anos com possibilidade de reeleicao.

Paulo Sérgio
Viana Mallmann

Conselheiro

Principais Funcoes

Fixar a orientacao geral dos
negocios da Companhia.

\/

Carlos Fernando

Couto de Oliveira Souto
Conselheiro

Andrea
Pereira Druck

Eleger e destituir os Diretores da .
Conselheira

Companhia e fixar-lhes as atribuicoes.

Péricles Pereira Druck

Fiscalizar a gestao dos Diretores.
J Presidente do Conselho

Convocar anualmente a Assembleia
Geral Ordinaria e Extraordinaria,
quando julgar conveniente.

Manifestar-se sobre o relatdrio da

administracao e as contas da Diretoria. Carlos
Berenhauser Leite

Conselheiro

Roberto Faldini

Conselheiro
" Independente

Nota: atualizacao do Conselho de
Administracao em 11 de marco de 2024.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 CC49 DO
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Diretoria
—xecutiva

Odivan Carlos Cargnin Fabiano Alves

Diretor de Administracao, de Oliveira
Finangas e de Relacdes Diretor de Pessoas,
Mandato com Investidores Estratégia e Gestéo

Um ano com possibilidade de reeleicao.

Principais Funcoes

Representar a Companhia

perante 0 mercado e as L : _ :
partes interessadas. Sergio Luiz Cotrim Ribas

Diretor-presidente

Responsavel pelas
demonstracoes financeiras.

Daniel Bisol José Roberto
Os curriculos de todos os Diretor Juridico Mateus Junior
componentes do Con,selho & da ca (ndo estatutario) Diretor de Negdcios
Diretoria estao disponiveis aqui.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cCh0 >>
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Género

;

Mulher

Conselho de
Administragao

0

Homens

O

Homens

Diretoria
Executiva

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Faixa Etaria

3

Até 60 anos

Conselho de
Administracao

A

A partir de
61 anos

®

Até 60 anos

Diretoria
Executiva

Permanéncia dos Membros

2

Até 5 anos

Conselho de
Administragcao

0

Mais de 5 anos

2

Até 5 anos

Diretoria
Executiva

3

Mais de 5 anos
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Composicdo Acionaria em 31/12/2023 101

Capital Social Direito a Dividendos

Preferencial Classe A Preferencial Classe B
Valor nominal da acao: Capital Social Capital Social Subscrito
Sem valor Autorizado (R$ 177.181.809,47) Prioridade no reembolso do capital, Prioridade na percepcao de um
sem prémio, em caso de liquidacao da dividendo, nao cumulativo, calculado
Agao Ordinaria Nominativa (ON) 20.000.000 3.152.764 Companhia, e o direito a percepgéo nos termos do artigo 34: apds as
) | 30.969.404 (A 5.950.327 (AY) de um dilvidenolo, nég Cymulativo, dedugée§ de que tratam og Artiggs 32
Acao Preferencial 10% maior que o atribuido a cada e 33, sera destacada quantia equivalente
Nominativa (PN) 30.596 (B*) 30.596 (B*) acao ordinaria, calculado nos termos a 10% (dez por cento) dos lucros
do disposto no artigo 36 do Estatuto remanescentes, a qual sera distribuida
Total 60.000.000 9.133.687 Social. Do lucro liquido ajustado, nos como dividendo as agoes preferenciais
*Classe termos do artigo 35, sera distribuida da Classe “B”.Também considera o
a todos os acionistas, atitulo de dividendo previsto no artigo 36: do
dividendo obrigatorio, quantia nao lucro liquido ajustado, nos termos do
.. inferior a 25%, assegurando-se as artigo 35 supra, sera distribuida a todos
Acionistas acoes preferenciais de Classes “A” OS acionistas, a titulo de dividendo
e “B” o direito a percepcao de um obrigatorio, quantia nao inferior a 25%,
Acdes Ordinarias Acoes Preferenciais Nominativas ~ Cotacéo dividendo 10% maior que o atribuido assegurando-se as acdes preferenciais
Nominativas A B TTL a cada acao ordinaria. de Classes “A” e “B” o direito a
CCl* 3.152.762 99,99% 2.117.949 30.596 35,92% 58,04% percepggo (?Ie S lelden(~jo 10% m Aor
que 0 atribuido a cada acao ordinaria.
Outros 2 0,01% 3.832.378 - 64,08% 42,00%
Total 3.152.764 100% 5.950.327 30.596 100% 100%

*Companhia Comercial de Imoveis

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cCbhb2 >>
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Nomeacao do Conselho de Administracao

(2-10)

Nao dispomos de uma politica formal de Vagando o cargo de vice-presidente, 0
nomeacao para o Conselho de Administragao. Conselho define um de seus membros
A indicagao de membros segue critérios de para substitui-lo, com mandato até a proxima
qualificacao e experiéncia técnica, além de Assembleia Geral. Nos casos de vacancia
aspectos legais e reputacionais a luz das de membro do Conselho de Administragao,
melhores praticas de governanca corporativa. por renuncia ou qualquer outro motivo,
0S remanescentes poderao indicar um
O Conselho de Administragao € composto substituto que exercera o cargo até a primeira
de, no minimo, trés e, no maximo, nove Assembleia Geral que ocorrer. Vagando a
membros, pessoas naturais, eleitas pela maioria dos cargos, convoca-se de imediato
Assembleia Geral, pelo prazo de trés anos, a Assembleia Geral para eleicio de novos
sendo admitida a reeleicao. Conta com um membros, quecompletardo o mandato dos
presidente e um vice-presidente designados integrantes substituidos.
em Assembleia Geral. O Vice-presidente
pode exercer a funcao do presidente em (2-12) O Conselho de Administragao €
suas auséncias e impedimentos temporarios, responsavel pela aprovacéao da declaragéo
independentemente de qualquer formalidade. de valores ou de misséo, estratégias,
politicas e objetivos estratégicos da
Em caso de vacancia do presidente, assume a Companhia. (2-11) Nao ha responsabilidades
Presidéncia do Conselho o vice-presidente, que sobrepostas entre o presidente do Conselho de
completara o mandato do presidente. Administracao e o Diretor-presidente.
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Apresentacao

(2-10

A Diretoria Executiva tera membros eleitos e
destituiveis a qualquer tempo pelo Conselho
de Administragao. Ela sera composta por um
grupo de dois a nove diretores, acionistas

ou nao. A designagao dos titulos dos cargos
de diretores e a fixagao das respectivas
atribuicoes serao estabelecidas em resolucao
especifica do Conselho de Administracao.

Nossa empresa possui um Diretor-presidente,
um Diretor de Administracao, Financas e
Relacoes com Investidores, um Diretor de
Pessoas, Estratégia e Gestao e um Diretor de
Negdcios, todos com prazo de mandato de

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

D Governanca Corporativa

Estratégia e Gestao

Npmeagéo da Diretoria Executiva

um ano, sendo permitida a reeleicao.

Em caso de auséncia temporaria de
qualquer diretor, cabera ao Conselho de
Administragao designar, dentre os demais
diretores, um substituto provisorio.

Na hipdtese de vacancia na Diretoria,

o0 Conselho de Administracao designara
um substituto definitivo para completar

0 mandato do substituido.

A Diretoria tem todos os poderes para
praticar os atos necessarios para regular o
funcionamento da nossa Companhia que
nao sejam de competéncia da Assembleia

Relacionamentos

Geral ou do Conselho de Administracao.

Os diretores tém poderes de representacao,
conforme estabelecido no Estatuto Social, e
nao contam com regimento interno proprio.

(2-12, 2-13) A Diretoria Executiva é
responsavel por acompanhar e validar
as discussoes e definicoes relativas a
gestao dos riscos e impactos atrelados
aos negocios, além de ser responsavel
por avaliar a eficacia da gestao de riscos.
(2-16) O reporte de preocupacoes criticas
ao Conselho de Administracao € inerente

a funcao da Diretoria Executiva e se faz

Desempenho Econémico-Financeiro

Sobre o Relatorio

presente na pauta da reuniao mensal sempre
que necessario. Ja a revisao dos topicos
socioambientais aplicaveis aos negocios € de
incumbéncia da area de Sustentabilidade.

(2-17) As tomadas de decisdes

para assuntos estratégicos, como
econOmico-financeiros e socioambientais,
sao feitas no ambito da Diretoria Executiva
e, periodicamente, reportadas ao Conselho
de Administragao. (2-21) Nao dispomos

de um processo de consulta formalizado
entre as partes interessadas e 0 mais alto
Orgao de governanca.

CC54 D)
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Avaliacao de Desempenho do Conselho
Executivo e da Diretoria Executiva

(2-18)

O processo de avaliagcao do Conselho de avaliacao do Diretor-presidente juntamente
Administracao é efetuado com auxilio de com o Conselho de Administracao. Os demais
uma prestadora de servigo especializada, Diretores Executivos sao avaliados pelo

em que ha entrevistas individuais e em grupo. Diretor-presidente em critérios que abrangem
A mesma prestadora de servigo realiza gestao, orcamento e demais temas.

i » o,
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Remuneracao da Alta Administracao

(2-20) Composta pelos honorarios recebidos
diretamente da Companhia e pelos honorarios
recebidos das subsidiarias, a remuneracao

do Conselho de Administracao € determinada
em funcao do tempo de dedicacdo mensal a
empresa. Em sua maior parte, 0s honorarios

do Conselho de Administracao sao compativeis
com 0s praticados pelo mercado. Os integrantes
recelbbem remuneracao de controladas e nao
ha remuneracao ou beneficio vinculados a
ocorréncia de eventos societarios.

Honorarios fixos e beneficios

Determinados em consideracao
a complexidade dos cargos.

Obedecem as condicoes
e praticas de mercado.

Sao realizados reajustes de
acordo com os indices de inflacao
ou movimentagao do mercado.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Remuneracao Variavel
de Curto Prazo

Atribuida apenas ao
Diretor de Negdcios.

Pode equivaler a até oito
remuneracoes fixas mensais.

Paga anualmente.

Vinculada a indicadores
de desempenho
economico-financeiro
dos negocios e ao
atingimento de metas.
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Avaliacao
(2-20) Anualmente, o Conselho de Administracao avalia

6 a remuneracao dos Administradores da Companhia.

Vinculacao aos Objetivos e
ao Desempenho dos Negocios

Os indicadores estabelecidos mantém os
administradores comprometidos com o0s resultados
e com a criagao de valor a Companhia. A evolugao
dos indicadores (Lucro Liquido do Exercicio,

EBITDA e avaliacao de desempenho individual) é Demais informagoes sobre governanga
acompanhada trimestralmente e anualmente. e temas de interesse especial de

Para cada indicador de desempenho sao atribuidos investidores ou qualquer outra parte

um peso e trés faixas de atingimento das metas, sao detalhados em nosso site de

cada qual correspondente a um determinado Relacoes com Investidores, @a
percentual de premiacao. no qual também ¢é possivel localizar

Nosso Formulario de Referéncia e o
Caodigo de Governanca Corporativa.

Plano de Previdéncia e
Beneficios de Aposentadoria

Nao ha planos de previdéncia em vigor
aplicaveis aos membros da alta administracao.
Também nao ha contratos, apdlices de

Seguros ou outros instrumentos que estruturem
mecanismos de remuneragao ou indenizacao
para 0os administradores em caso de destituicao
do cargo ou de aposentadoria.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023
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Programa de Integridade

Nosso Programa de Integridade consiste

em um conjunto abrangente de mecanismos .
e procedimentos dedicados a prevencao, P | ‘ ares d O P O g rama
deteccao e remediacao de quaisquer

atos relacionados a corrupcao. Instituido
em 2019, ele se aplica a todas as empresas
do Grupo Habitasul, aos seus administradores,
colaboradores e aos terceiros e fornecedores
que atuem em representacao.

Comprometimento e Instancia Analise de Regras Monitoramento
apoio da Alta Direcao responsavel perfil e riscos e instrumentos continuo
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(o)

Papéis e Responsabilidades

Estratégia e Gestao Relacionamentos Desempenho Econémico-Financeiro Sobre o Relatorio

)

Habitasul

Incentivar a divulgacao e a orientacao
das praticas de conduta estabelecidas,
lbem como 0 monitoramento

e o0 tratamento de seus desvios.

Alta Administracao e
Gestores de Negocios

Cumprir e zelar pelo cumprimento das
orientacoes estabelecidas, difundindo
a sua aplicacao a equipe sob sua gestao.

Todas as Pessoas
Sujeitas ao Programa

Observar e cumprir suas orientacoes

e comunicar possiveis casos de
descumprimento por meio dos canais
adequados disponibilizados pela Habitasul.
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Politica de Relacionamento
com Setor Publico,
Associacoes e Sindicatos.

Politica de Relacionamento
com Fornecedores.

Politica de Relacionamento
com Clientes.

Politica de Fusodes, Aquisicoes

(2-15) Os tipos de conflitos de interesse
estao elencados nas politicas que compoem
o0 Programa de Integridade. Consideramos
conflito de interesse situacdes em que
qualguer um dos administradores ou
colaboradores, no desempenho de suas

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

e Reestruturacdes Societarias.

iticas Abrangidas pelo Programa

o

Politica de Relacionamento
em Sociedade com Terceiros.

.& Politica de Registros Contabeis.

Politica de Doagoes
e Patrocinios.

atividades, tenha interesse conflitante com
o da Habitasul. Atualmente, nao ha regras
formais de identificacao e administracao de
conflitos de interesses. Eventuais situagcoes
sao tratadas individualmente pelo Conselho
de Administracao.

Politica de Tratamento de Dados.

—
—_

Relacionamentos Desempenho Econémico-Financeiro

Clique aqui para acessar
o0 Programa de Integridade.

Sobre o Relat&ﬁp:



https://ri.habitasul.com.br/wp-content/uploads/2021/02/habitasul-programa-de-integridade.pdf
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Os manifestos podem ser abertos pelo
site ou por ligacoes gratuitas para o
numero 0800 450 4501, 24 horas por dia
nos /7 dias da semana, com uma equipe
de atendimento imparcial e adaptada

a pessoas com necessidades especiais.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Estratégia e Gestao

Relacionamentos

Desempenho Econémico-Financeiro

Sobre o Relatorio

Cdédigo de Conduta Etica

O nosso Codigo de Conduta Etica objetiva esclarecer
NOSSOS valores para que 0s administradores e
colaboradores possam compreendé-los, pratica-los,
respeita-los e protegé-los. Também apoia a tomada
de decisao e estabelece parametros das condutas
profissionais esperadas.

Os canais internos da Companhia sao
utilizados para comunicar seu conteudo,
reforcando o valor das condutas integras
e éticas.

Seu teor foi validado pelo Conselho de Administracao,
compoe 0 Nosso Programa de Integridade e pode ser
consultado, na integra, aqui.

Desde 2022, uma empresa externa passou a gerir
NOSso canal para registro de manifestos relacionados
ao Programa de Integridade e ao Codigo de Conduta
Etica, com o intuito de assegurarmos ambientes
cada vez mais seguros e integros. O Comité de Etica
manteve sua independéncia e autonomia, buscando
implementar, disseminar, treinar, revisar e atualizar o
conteudo do Codigo para as partes interessadas.

Além de registrar o manifesto, € possivel adicionar
informacdes apds a abertura e acompanhar o
andamento das tratativas. O sistema adotado
também permite a interacao entre 0 manifestante e
a equipe de atendimento mantendo o anonimato.

Condutas em desacordo com o Programa
de Integridade ou com o Codigo de Conduta
Etica estdo sujeitas a medidas disciplinares,
conforme contrato de trabalho, Regulamento
Interno da Empresa e legislacao trabalhista,

civil ou criminal.

Em 2023, realizamos a Semana da Integridade

de modo on-line e abrimos para todos 0s N0SSOs
colaboradores participarem. A programacao incluiu
uma apresentacao sobre a historia da empresa,
além de palestras abordando a importancia da
ética e como ela agrega valor para a Companhia
no mercado, bem como palestras sobre assédio
no ambiente de trabalho. Também oferecemos uma
palestra exclusiva para as liderancas, enfatizando
0S cuidados necessarios nas interacoes com as
pessoas para evitar qualquer forma de assedio.
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Relacionamentos Desempenho Econdmico-Financeiro Sobre o Relatorio

Estrategia e Gestao

O processo de revisao do Planejamento

Estratégico aconteceu de junho de 2022

a julho de 2023 e envolveu cerca de 50
pessoas de diversos niveis hierarquicos.
Esses participantes compdem equipes
multidisciplinares da organizacao e sao
responsaveis por planos de acao tracados
para que possamos, ao longo do ciclo,
atuar com acoes profundas sobre cada
uma das nossas apostas estrategicas.

A disseminagao do Planejamento
Estratégico 2023-2032 foi conduzida pelo
Diretor-presidente, de forma presencial,

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

e aberta a todos os colaboradores.
Esse planejamento prevé um ciclo
de 10 anos, com o0 compromisso de
revisa-lo a cada 3 anos.

Adotando uma robusta metodologia,
mergulhamos em macrotendéncias
comportamentais e de negocios e
convidamos especialistas para a discussao
de topicos relevantes para a construcao de
comunidades planejadas e prestacao de
servicos. Também incluimos um proposito a
nossa intencao estratégica e atualizamos a
Nossa Missao, visao e valores.

\UIR} (
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Proposito Missao Visao
Desenvolver Transformar lugares em Ser referéncia na transformacao
lugares que inspirem experiéncias de bem viver, e desenvolvimento
a vida. viver bem e conviver. sustentavel de lugares.
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Politica de
Sustentabilidade

(2-23)

Desde 0 inicio do desenvolvimento Sempre estivemos

dos nossos empreendimentos, sempre d
estivemos preocupados em ter uma preocupadaos em

atuacao responsavel, que promovesse ter uma atuagéo
responsavel.

de forma sustentavel a interagao entre
NOSSOs empreendimentos, a comunidade
e 0 meio ambiente,

Por isso, temos uma Politica de
Sustentabilidade que integra um conjunto
de diretrizes provenientes de certificacoes e
boas praticas que visam ao cumprimento de
condutas alinhadas a cultura da Habitasul,
estimulando o aprimoramento continuo.

__ A
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Com a nossa Politica de Sustentabilidade buscamos:

Garantir o foco do cliente, para
assegurar a oferta de produtos imobiliarios
e servicos com qualidade e a satisfacao
dos clientes, proporcionando experiéncias
de bem viver, viver bem e conviver.

Proteger o meio ambiente, incluindo

a prevencao da poluicao, a gestao de
residuos solidos e de impactos ambientais
atrelados as nossas atividades e as
mudancas climaticas.

Respeitar os direitos humanos e a
diversidade, garantindo o comportamento
ético, iniciativas de inclusao social e a nao
existéncia do trabalho infantil, forcado ou
analogo ao trabalho escravo.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023
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Relacionamentos

Promover a saude e o bem-estar dos
colaboradores, por meio da prevencao de lesoes,
ferimentos e danos para a sadde ocupacional.

Estimular parcerias com provedores externos
por meio de praticas de compras responsaveis
com o intuito de desenvolvimento do comeércio local,
responsabilidade social, geracao de emprego e renda.

Contribuir para o desenvolvimento sustentavel
e responsabilidade social das comunidades no
entorno, considerando as expectativas das partes
interessadas, em consonancia com as normas e
compromissos voluntarios.

Promover a participacao em conselhos e
associacoes de classe, realizando investimentos
sociais e incentivando o voluntariado nas areas

de educacao, esporte, cidadania, preservagao
ambiental, cultural e geracao de renda.

Desempenho Economico-Financeiro

Sobre o Relatorio

Alinhar nossas acoes a agenda
global proposta pelos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
preconizados pela Organizagao das
Nacoes Unidas (ONU), e a outros
compromissos firmados voluntariamente.

Garantir praticas de governanca
responsaveis e transparentes,
assegurando resultados que promovam o
crescimento e a rentabilidade dos negdcios
de forma sustentavel.

Garantir o desenvolvimento e
desempenho de um sistema de gestao
integrado, que assegure a melhoria
continua e o atendimento aos requisitos
legais aplicaveis e outros requisitos.
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Sustentavel (ODS) da ONU, que foram objeto
de estudos de grupos disciplinares para

avaliacao de aderéncia das nossas praticas, ‘ @

além do mapeamento de oportunidades Metas ODS Oportunidades Pessoas
(@0 lado). com potencial mapeadas envolvidas

Nossa participacao nos Movimentos
ODS SC e ODS RS contribui para nos
mantermos atualizados e engajados a

agenda global. A definicao de compromissos

ESG inspirados neste trabalho é prevista para W
2024, assim como a instituicao da forma de \J
monitoramento continuo e reporte periodico

dos avancos.

Em andamento

CE -

Concluidas

Canceladas
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Inovacao

A inovacao é um vetor fundamental para o
desenvolvimento e 0 sucesso dos N0SSOS
negoécios. Em 2023, instituimos um comité
dedicado a pensar e conduzir este tema
na Companhia. Trés redes de inovacao
foram criadas para apoiar 0 processo nas
seguintes frentes: smart cities, customer
experience e saneamento. Esses grupos irao
se reportar periodicamente ao Comité de
Inovacao, propondo solucdes ageis aos diversos
empreendimentos e servicos da organizacao.

A cultura da inovacao é reforcada a partir da
conexao a estruturas e iniciativas externas
como a Founder Haus, da qual somos

cohosts, com o intuito de fazer de Jureré in_

um hub que associa residéncias de alto padrao,

mar e mata, qualidade urbanistica e sustentabilidade,
criando espacos fisicos e virtuais que podem ser
frequentados por pessoas do mundo inteiro.

O local conta com uma programacao totalmente
voltada para a resolugao de grandes desafios,
apoiando a nova geracao de empreendedores globais
focados em resiliéncia humana e sustentabilidade.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

D Estratégia e Gestao

Relacionamentos
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Desempenho Economico-Financeiro

|

Sobre o Relatorio
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Programa Mais

O Programa Mais ¢é a traducao do nosso
compromisso com a busca por exceléncia
operacional, reducao de desperdicios e
agregacao de valor aos processos, produtos
e servicos. Em 2023, intensificamos a aplicacao
de métodos e ferramentas que contribuiram para o
fortalecimento da cultura Lean.

Nossa jornada [Lean teve inicio em 2020.

Ao longo desses trés anos de programa,
realizamos 23 Semanas Kaizen, com destaque
para o Kaizen Aprimora no Jureré Beach Village,
IL Campanario e SAE, que mobilizou 33
colaboradores para fazer as adequacoes
necessarias ao processo de busca pela
implementacao da Gestao da Rotina

nos negocios.

Com foco no desenvolvimento dos colaboradores,
lancamos a Trilha de Desenvolvimento Lean, uma
jornada de aprendizagem que abrange conteudos
Lean e Seis Sigma, na qual contabilizamos 20
horas de treinamento em 2023. A entrada na trilha
se da pela formagao de Facilitadores Lean, com
cerca de 56 colaboradores com certificagcao Yellow
Belt, segundo nivel de capacitacao no sistema de
gestao de aperfeicoamento de processos.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cCe9 DO
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Nossa Cultura,
Nossa Forca

Para fortalecer nosso ambiente de protagonismo,
inovagao e autonomia, convidando os
colaboradores para a criagao, proposicao

e participacao nas solugcdes dos Nnossos
desafios estratégicos, instituimos os Nucleos
Estratégicos de Gestao.

Esta iniciativa também visa:

Evoluir na gestao participativa.

Desenvolver e oportunizar a
participacao de colaboradores de
todos 0s niveis hierarquicos.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Promover a transversalidade tematica.

D Estratégia e Gestao Relacionamentos Desempenho Econdmico-Financeiro Sobre o Relatorio

Facilitar a priorizacao estratégica.

Fomentar o protagonismo dos times.

Equilibrar as demandas entre niveis
de lideranca e equipes funcionais.
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Com tematicas estratégicas, os nucleos estao assim
organizados e direcionados pelos seguintes objetivos:

Processos Clientes

Promover o ambiente favoravel ao Criado em 2023 para aprimorar constantemente Desenvolver marcas fortes e com significado
protagonismo para desenvolver times 0S processos, tornando-o0s ageis, eliminando para 0os empreendimentos e focar a marca
de alta performance. desperdicios, com foco na exceléncia operacional Habitasul nas relacdes institucionais.

e na agregagao de valor.

Pessoas

Sustentabilidade
Cultivar e promover a sustentabilidade
em todas as unidades de negdcio.

Inovacao
Fortalecer a cultura da inovacao e
expandir 0 ecossistema.

Diversidade
Cultivar a diversidade e promover a inclusao.

Quebrando silos e reduzindo o impacto Os nucleos mobilizam 42 pessoas no total

das hierarquias tradicionais, eles sao e sao, prioritariamente, compostos por
COMpPOstos por pessoas que voluntariamente colaboradores que nao exercem funcao de

se inscreveram No processo de selecao de lideranca e lideres até a posicao de coordenacao
componentes, dando um passo em direcao com reporte direto a Diretoria Executiva. Sempre que
a valorizacao das diferencas, das virtudes necessario, criamos grupos de trabalho para apoiar
e da forca de cada um. projetos, planos, praticas e agoes propostas.
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Satisfacao de
Clientes Internos

Aprimorar N0SSOS Processos € um
compromisso com a melhoria continua.
Realizamos um novo ciclo da Pesquisa de
Satisfacao de Clientes Internos na Habitasul,
apontando 0s resultados ao lado.

Como pontos positivos, foram
destacadas a proatividade e organizacao
das areas e o nivel de capacitacao das
equipes, importantes para o0 desenvolvimento
das atividades dos times. Como pontos

de aprimoramento, identificamos
oportunidade de mapear automacoes
para processos e a agilidade. Estes
pontos fazem parte de um plano de acao
para o aprimoramento dos negocios.

Os gestores receberam as avaliacoes
detalhadas de suas areas e foram incentivados
a elaborar planos de acao com apoio de suas
equipes para trabalhar as oportunidades e
seguir em aprimoramento constante.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

D Estratégia e Gestao

Resultados da Pesquisa

Relacionamentos

2022 2023
Participacao 95% 100%
Areas avaliadas 19 22
NPS geral 37,09 37,53

Onde estamos

Zona de aperfeicoamento

Desempenho Econémico-Financeiro Sobre o Relatodrio

SIS
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Desenvolvimento de Times
de Alta Performance

(102-7, 102-8, 102-41, 401-1)

Para o alcance do objetivo de sermos trabalho por um propdsito comum.

uma excelente empresa para trabalhar, Desenvolvendo e fortalecendo as
temos nos dedicado a organizagao competéncias adequadas aos desafios
de praticas que possam atrair e reter e ao contexto de transformacao digital,
talentos que contribuam para a criagao lideres e liderados evoluem juntos,

de ambientes de colaboragao mutua unidos pela diferenca que potencializa
e estimulo a inovacao e a criatividade. 0s resultados dos negocios.

A lideranca humanizada tem papel
fundamental nessa jornada. Com acgoes Nossas praticas com foco no

focadas no autodesenvolvimento e desenvolvimento de times de alta

engajamento dos times, incentivamos performance estao estruturadas

O protagonismo das equipes e 0 em cinco programas:

programa programa ——=e programa programa programa —

cuida cresce supera motiva

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 CC73 DD
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Programa Gera

Acompanha todo o ciclo do colaborador na
empresa, desde a atracao, passando pelo
engajamento e o0 acompanhamento de sua
trajetoria, assegurando que haja alinhamento
cultural e incentivo para que ele seja protagonista

Destacamos em 2023

g

Adesao aos Principios de Empoderamento
feminino da ONU Mulheres.

A participagao feminina em Nossos Nnegocios,
com 50% de mulheres no quadro funcional
e 51% em cargos de lideranca.

Realizacao da 32 edicao do Encontro com

a Diversidade, Inclusao e Pertencimento,
conectando experiéncias e criando dialogos que
promovem a reflexao e sensibilizacao das pessoas.

Desempenho Economico-Financeiro

Sobre o Relatorio

de sua propria carreira. Para nos, diversidade

é forca e pluralidade, caracteristicas elementares

de tudo aquilo que & coletivo e da vida em sociedade.
Celebrando as singularidades, valorizamos

as diferencas.

Lancamento da iniciativa ‘Eu valorizo a diversidade’,
para que Nossos colaboradores pudessem indicar
para 0 Nnosso banco de talentos profissionais
mulheres, pessoas nao brancas, 50+, pessoas
com deficiéncias, LGBTQI+ e estrangeiros.

As indicacoes passam por avaliacao da area de gestao
de pessoas e nao dao a garantia da contratacao.

Implementacado do Censo Plural, dando continuidade
a nossa primeira pesquisa de diversidade. O trabalho
fol conduzido por uma empresa externa especializada,
assegurando o anonimato das informagoes
compartilhadas pelos colaboradores.
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C e n S O - ‘ U ra ‘ Indice geral da pesquisa

Favorabilidade

- et G 0
O Censo Plural foi uma pesquisa quantitativa

demografica on-line, com analises interpretativas Neutralidade
qualitativas que buscou identificar os indices de - 18%

favorabilidade com relacao ao tema da diversidade. -
Desfavorabilidade

G 122

442 colaboradores.

297 respondentes.

63% do quadro
funcional pesquisado.

0006

Os proximos passos desse trabalho
compreendem a elaboragao de um plano de agao
e 0 desdobramento de iniciativas que reforcem
nossas boas praticas e a importancia de agcoes
afirmativas para avangarmos neste tematica.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023
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Programa Cresce

Compreende acOes de capacitacao e
desenvolvimento de pessoas com iniciativas
de aprendizagem continua focadas na gestao
do conhecimento e do desenvolvimento

de competéncias essenciais para Nn0ssos
negocios com oportunidades presenciais,
hibridas e on-line.

(404-1)

Fortalecemos nosso modelo de desenvolvimento
com a integragao de praticas inspiradas

na andragogia, aprendizagem experiencial,
experiéncia do usuario, modelo70:20:10,
design estratégico e neurociéncia, valorizando
a combinacao entre as diferentes formas

de aprender.

Média de Horas de Treinamento por Colaborador

2021

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Relacionamentos

Desempenho Economico-Financeiro

Sobre o Relatorio
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Desempenho Economico-Financeiro

Contamos com Trés Escolas
de Educacao Corporativa:

'S

N escola lidera

Educacdo Corporativa

Incentivar a lideranca
em cada um para
protagonizar o futuro.

Para lider de negocios,
lider de lideres, lider de
pessoas e de si.

RELAT@RIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

g

S escola dna

Educacao Corporativa

Instigar nosso pensar e
fazer como estratégia
para abracar o futuro.

Focado em pessoas,
clientes e resultados.

escola itec

Educacao Corporativa

Fortalecer nossas raizes e
bases técnicas para, lado
a lado, buscar a exceléncia.

Destinado a processos,
normas, certificacoes,
iInovagao e tecnologia.
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Na Jornada do Autodesenvolvimento
realizada em 2023, n0ssos colaboradores
puderam participar dos modulos mais
bem avaliados em ciclos anteriores.

Destacaram-se como resultados:

2022 2023
Ul EE hc_)ras < 702 horas 90 horas
desenvolvimento
Participacoes 353 45
Indice de satisfacao 91% 95%

nos modulos

Enxergar o fim desde o comeco. Sraeaianal ¢ Sl

O valor da diversidade.

Médulos realizados Afetividade e efetividade. Afetividade e efetividade.

Pessoas ComunS, equipes ........................................................................................
poderosas.

Influéncia sem autoridade.

Nota: a Jornada do Autodesenvolvimento € realizada de modo integrado com a Irani Papel e

Embalagem S.A. A partir de 2023, passamos a apresentar os dados exclusivos da participacao
da Habitasul.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cCC78 DD
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Programa Motiva

Busca fortalecer o engajamento das
PESSOAs ao NOSSO pProposito, desenvolvendo
O maximo potencial de cada um a partir da
vivéncia dos valores corporativos e de acdes
que proporcionam um ambiente de trabalho
estimulante e motivador.

(3-3) Acreditamos que contribuir para um excelente
clima no ambiente de trabalho é responsabilidade
de todos os colaboradores. A Pesquisa de Clima
é a principal ferramenta desse programa
para compreendermos nossas fortalezas

e oportunidades de melhoria, respeitando a
natureza de cada negocio.

Realizamos nove encontros de preparagao nos
formatos presencial e on-line para o ciclo 2023
da Pesquisa com base na metodologia do
Great Place To Work® (GPTW). O objetivo foi
levar ao conhecimento das equipes a forma de
funcionamento dessa avaliacao, esclarecer
duvidas e compartilhar informagdes, a fim de
que todos pudessem compreender a importancia
de manifestar suas opinides. Os encontros
tiveram a participacao de 77 colaboradores,

o correspondente a 48% do quadro funcional
na data de realizacgao.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Governanca Corporativa

Desempenho Economico-Financeiro

D Estratégia e Gestao Relacionamentos Sobre o Relatdrio

Great
Place

i []
Participacao na pesquisa GPTW Work.
f Certificada

AL - AT E

88%

2022
2023

92%

Satisfacao em relacao ao clima organizacional

2021

79%
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Avancos dos resultados por dimensao da Pesquisa @ 2022 @ 2023

92% 91% 919, 3% 93%
88% 89%
(o) (o)
'86 | l '86 | l ) ' '
Credibilidade Respeito Imparcialidade Orgulho Camaradagem
Destaques

Oportunidade de crescimento, ambiente,
de confianca, aumento na adesao beneficios e confianca no trabalho das
a pesquisa, no e-NPS e alinhamento pessoas sao destagues positivos Nos
das visdes dos colaboradores em comentarios dos(as) colaboradores(as).
relacao as suas areas.

Crescimento expressivo no indice

Treinamento e desenvolvimento,
orgulho do impacto do trabalho na empresa principalmente pelas

na comunidade e credibilidade da oportunidades de crescimento
lideranca estao entre as afirmativas com e 63% pretendem permanecer na
maior destaque em relacao ao Benchmark. Habitasul por cinco anos ou mais.

46% das pessoas permanecem

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cC80 >>
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Apresentacao

Lideranca e Inovacao

©

66% dos(as) lideres da Habitasul estao

no estagio da'Lideranca For All.

Dentre as barreiras que
impedem a inovacao na
Habitasul,instalagoes, recursos
para realizar o trabalho

e participacao nos resultados
sao fatores que possuem

maior oportunidade de melhoria
em relacao ao Benchmark.

Houve queda de 12% na
quantidade de pessoas que
afirmam ter tido trés ou mais
reunioes de feedback com
sua lideranca imediata nos
ultimos 12 meses em relagao

a pesquisa anterior.

No entanto, 23% das pessoas ainda
reportam diretamente para lideres
nos estagios iniciais, o que impacta
diretamente na experiéncia dos(as)
colaboradores(as).

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Governanca Corporativa

D Estratégia e Gestao

Estratéegia e Comunicacao

O

6

Colaboracao, dedicacao e
sentimento de uniao estao entre as
afirmativas com maior diferenca entre a
visao dos colaboradores a respeito de
suas areas e da empresa.

Existe uma discrepancia na
percepcao de diferentes areas em
relacao ao sentimento de uniao
entre os(as) colaboradores(as). Na
analise qualitativa, comentarios dos
colaboradores trazem a necessidade
de maior clareza sobre estratégia,
processos internos e atribuicoes das

pessoas dentro das areas da Habitasul.

Relacionamentos

Desempenho Economico-Financeiro Sobre o Relatodrio

O resultado deste
ciclo de pesquisa nos
conferiu a 162 posicao

no ranking das Melhores
Empresas para Trabalhar
no Rio Grande do Sul.

cC81O)



ﬁ — Apresentacao Governanca Corporativa D Estratégia e Gestao Relacionamentos Desempenho Econdmico-Financeiro Sobre o Relatorio

Os colaboradores dos dois hotéis, Jureré
Beach Village e IL Campanario, participaram
de uma pesquisa de clima exclusivamente

estruturada para esses negdcios, sobre Afirmativas com 96 0/0 9 4 0/0
a qual destacamos: maior favorabilidade:
Tenho confianca de que Entendo como meu trabalho
Jureré Beach Village a minha empresa tera um contribui para o sucesso
97 0/0 futuro de sucesso. geral da minha empresa.
81% As pessoas que
Indice de :
Eevorabilidade )) trabalham na minha
Geral empresa sdo bem tratadas
ggr?@pagéo independentemente 92 o/o 90 O/o
de sua cor, etnia ou Gosto do dia a dia do Sinto-me naturalmente
orientacao sexual. trabalho que desempenho. envolvido pelo meu trabalho.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE'E5G2028 = = diizEn CC82 D)




73%

indice de
Favorabilidade ))
Geral

84%
Participacao

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Afirmativas com maior favorabilidade:

92%

Entendo como meu trabalho
contribui para o sucesso
geral da minha empresa.

91%

As pessoas que trabalham

comigo me tratam com respeito.

89%
Gosto de trabalhar

com as pessoas da
minha equipe.

89%

Sinto-me naturalmente

envolvido pelo meu trabalho.

86%
As pessoas que trabalham
na minha empresa sao
bem tratadas
iIndependentemente

de sua cor, etnia ou
orientacao sexual.
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Realizamos a comunicacao dos resultados
das pesquisas no inicio de 2024 para

todos os lideres e colaboradores, que se
debrucaram na construcao de planos de acao
a serem acompanhados ao longo do ciclo.

Além disso, conduzimos diversas iniciativas
gue contribuem com a construcao de um
excelente lugar para trabalhar, compostas
por colaboradores que protagonizam agoes
inspiradas em pilares como credibilidade,
respeito, orgulho, camaradagem e
imparcialidade, tais como:

Reconhecimento por

Grupos de Clima.
tempo de empresa.

AcOes especials em

. Brinde aos aniversariantes.
datas comemorativas.

Premiacao destaque/estrela

Familia na Empresa. . ..
b do més (hotéis e restaurantes).

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023
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Beneficlos

Temos avancado na analise e ampliacao de
beneficios para colaboradores e dependentes,
quando aplicavel, observando as praticas de
mercado e respeitando o contexto de cada negdcio.

Em 2023, investimos b N
R$ 7.940.617,00 em Beneficios para colaboradores em (R$):

beneficios para os
nossos colaboradores.

2021 2022 2023

Alimentacao 2.026.965 3.249.081 4.972.603
Vale-transporte 301.478 414.674 788.772
Convenio 1291120 954.353 1.881.338
medico

Seguro de vida 18.063 27.093 67.555

Auxilio-home office 134.140 234.549 230.349

Total investido 3.771.766 4.879.752 7.940.617

Nota: beneficios oferecidos a 100% dos colaboradores em
tempo integral.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cC85 D>
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Apresentacao

Programa Cuida

(403-1-a, 403-1-b, 403-7, 403-8-a)

O Programa Cuida contempla toda a
nossa abordagem para prevencao ou
mitigacao de impactos significativos
na saude e seguranca do trabalho que
estejam diretamente vinculados as nossas
operacoes e seus respectivos perigos

e riscos. Por meio dele, sao realizadas

Gestao

(403-2.a.i, 403-2.a.ii, 403-4-a, 403-9d)

A gestao do Programa Cuida € de
responsabilidade do nosso time interno,
gue se mantém em constante capacitacao
pelo Servico Especializado em Engenharia
de Seguranca e em Medicina do Trabalho
(NR4 - SESMT), composto por um
técnico de seguranca, uma tecnica

em enfermagem, um Supervisor, um

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Governanca Corporativa

iniciativas em gradual implantagao com o

objetivo de prover condigdes adequadas
e seguras para o desempenho das

atividades dos colaboradores de todos 0s

Nnossos negdcios. (403-4) A medida que

implantamos o Programa, os times internos

sao comunicados e engajados, podendo

contribuir com sugestoes de aprimoramento.

coordenador e um gerente, com reporte a
Diretoria de Pessoas, Estrategia e Gestao.

A estruturacao do Programa e as atividades

relativas a sua manutencao e eficacia sao

de responsabilidade dessa equipe, incluindo

a orientacao para a emissao de relatorios
técnicos de melhorias internas, de acordo
com as inspecgoes realizadas nos locais
de trabalho.

D Estratégia e Gestao

Sobre o Relatorio

Relacionamentos Desempenho Econdmico-Financeiro

Nosso plano de trabalho contempla

o acompanhamento de 70 acoes.

Os indicadores estratégicos sao analisados

pelo time interno e reportados mensalmente
a Diretoria Executiva. A analise critica

dos resultados apurados contribui para a

evolugao da implementacao do Programa
e, quando necessario, a realizacao de
medidas corretivas.




ﬁ - Apresentacao Governanca Corporativa D Estratégia e Gestao Relacionamentos Desempenho Econémico-Financeiro Sobre o Relatdrio
(403-9-b) Indicadores de seguranca ocupacional 2022 2023
(403-9-a-ii) NUmero e indice de acidentes de N°: 13 N°: 12
trabalho com consequéncia grave (exceto Obitos) indice: 217,73 indice: 93,73%
(403-9-a-iii) Numero e indice de acidentes N°: 13 N°: 12
de trabalho de comunicacao obrigatoria indice: 217,73% indice: 93,73%

Membros inferiores em

N - Membros superiores
decorréncia de torcao.

(403-9-a-iv) Principais tipos de acidente de trabalho

(403-9-a-v) NUmero de horas trabalhadas 982.854 horas 1.152.271 horas
Taxa de gravidade de acidentes de trabalho com afastamento 217,73 93,73

Taxa de frequéncia de acidentes de trabalho com afastamento 13,23 10,41
Numero de dias perdidos por acidentes com afastamento 214 108
Numero de atestados médicos recebidos 683 816
(403-9-a, 403-9-b) Indicadores de saude ocupacional 2022 2023
Dias perdidos por atestados médicos 3.326 2.226
Colaboradores afastados por acidente de trabalho 20 19
Colaboradores afastados por doenca ocupacional 0 0
Afastados por auxilio-doenca 121 123

Notas: (403-9-a-i) Nao houve 6bitos relacionados a acidentes de trabalho. (403-10-a-i, 403-10-a-ii) Também nao houve ocorréncia de
doencas ocupacionais de comunicacao obrigatodria ou obitos de colaboradores. (403-9-b, 403-9-f, 403-10-b, 403-10-d) Nao realizamos
monitoramento de indicadores relativos a saude e seguranca de prestadores de servigos. (403-9-e) Os indices apresentados foram
calculados com base em 1.000.000 de horas trabalhadas. (403-9-g) A consolidagé&o dos indicadores toma como base a NBR 4280.
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Apresentacao

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Governanca Corporativa

Pilares do
Programa Cuida:

D Estratégia e Gestao

Atendimento
Legal

Relacionamentos Desempenho Econdmico-Financeiro Sobre o Relatorio

Padronizacao
e Capacitacao

Comunicacao, Reconhecimento Medidas

Campanhas e Disciplinares
Programas

Atendimento Legal

(403-1, 403-9) O Programa € fundamentado na
Portaria n° 3.214/1978 (Normas Regulamentadoras),
normas de higiene ocupacional e instrucdes técnicas
e conta com uma empresa especializada para a
emissao de laudo técnico que assegura as condicoes
de saude e seguranca no ambiente de trabalho.
Sempre que necessario, 0s apontamentos do laudo
sao desdobrados em planos de acao monitorados
no escopo do Programa de Gerenciamento de
Riscos (PGR).

Medidas Disciplinares

Colaboradores e prestadores de servico abrangidos
pelo Programa Cuida estao sujeitos a aplicacao de
penalidades nos termos da legislacao trabalhista e do
contrato de trabalho em caso de descumprimentos
das normas de saude e seguranca.
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A conexao da saude e seguranca ocupacional
com a estratégia da Companhia é formalizada
em um dos nossos valores, ‘em primeiro lugar,
avida’, e reafirmada em nossa Politica de
Sustentabilidade, visando a promocao da saude
e bem-estar dos colaboradores com prevencgao
de lesdes, ferimentos e danos para a saude
ocupacional. Também buscamos assegurar
o cumprimento das obrigacoes legais e
normas regulamentadoras relacionadas a
saude e seguranca no trabalho aplicaveis
aos N0ssos negocios. O Programa de

Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSO) e o Atestado de Controle Méedico de
Saude Ocupacional (ASO) sao exemplos de
documentos exigidos.

(403-3-a) Nosso PCMSO ¢ elaborado por
empresa especializada e contribui para que
POSsSamos avaliar 0s riscos de exposicao

dos trabalhadores, determinando formas de
prevencao as doencas ocupacionais. O controle
é feito mensalmente e 0s exames sao realizados
em clinicas conveniadas que emitem o ASO.
(403-3-1) O médico coordenador do PCMSO &
responsavel pelo arquivo dos prontuarios

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Governanca Corporativa

D Estratégia e Gestao

meédicos dos Nossos colaboradores. Ja as
informacoes gerais, incluindo o ASO atualizado,
ficam com a area de Gestao de Pessoas,
sujeito as orientacdes para protecao de dados
da Habitasul.

(403-2-b, 403-2-c, 403-4-b, 403-9-c) Nossas
integracoes e treinamentos periddicos de
Normas Regulamentadoras (NRs) abordam as
condicOes adequadas para a realizacao dos
trabalhos. Nesse sentido, a Comissao Interna
de Prevencao a Acidentes de Trabalho
(CIPA) é um importante componente

para a estrutura de salide e seguranca
ocupacional, com responsabilidade e
composicao adequadas aos dispositivos legais
e comprometida em realizar reunides mensais.
Os integrantes representam os colaboradores
de areas corporativas e de todos 0s N0sSs0s
negocios. Eles tém autonomia para, a qualquer
momento, emitir e enderecar relatorios e/

Ou interromper as operacoes em casos de
apuracao de condigcdes ou comportamentos
inseguros. A protecao contra represalias de
qualquer natureza é garantida nos termos do
nosso Codigo de Conduta Etica.

Relacionamentos

Desempenho Economico-Financeiro

Sobre o Relatorio
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Apresentacao Governanca Corporativa D Estratégia e Gestao Relacionamentos Desempenho Econdmico-Financeiro Sobre o Relatorio

Em 2023, destacamos o aprimoramento e a
conclusao do diagnostico de atendimento e
adequacao as NRs, abrangendo o hotel Jureré
Beach Village, o IL Campanario, a Jureré

Internacional Administracao Hoteleira (JIAH) Também evoluimos com a
(restaurantes), o restaurante Faja, o Jureré

OPEN e o Sistema de Agua e Esgoto (SAE). 'mplantagao de pratlcas como.

(403-2-d, 403-9-c, 403-9-d) Em relacao a

pratica de Registro, Analise e Investigacao

de acidentes de trabalho (RAI), em 2023,

realizamos 12, frente as 13 em 2022. Com a 6
RAIl € possivel identificar causas fundamentais

de ocorréncias e delinear planos de acao que
mitiguem eventos similares.

Acidentes de trabalho

2022

G -

2023

G -
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2D
il

(403-6-a) Em 2023, destacamos
a adesao ao Gympass € a oferta do
Psicologia Viva, incentivando a saude
fisica e mental dos colaboradores e

Colaboradores

seus dependentes.

Confira os numeros da iniciativa:

Consultas realizadas

Dependentes

—p

Pacientes ativos

Colaboradores

Dependentes

-
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Nosso compromisso para 2024 € evoluir na adequagao as normas
de saude e seguranca e implementar as seguintes iniciativas:

“Gestao TOP”, para reconhecer 0s supervisores
e/ou coordenadores que se destacam na atuagcao em
quesitos de saude e seguranca, incentivando as boas
praticas, fomentando comportamentos seguros e
conduzindo melhorias em suas areas.

“Nosso Recorde”, que envolve a comemoracao
setorial de recordes de dias sem acidente de trabalho.

“Leve a seguranca para casa”, com o objetivo de
conscientizar colaboradores diretos e indiretos sobre
OS riScos existentes nas atividades e afazeres dentro
de nossas proprias casas, além de emergéncias que
podem ocorrer fora da empresa, proporcionando
orientacao e prevencao de acidentes domesticos

e acidentes de trajeto, bem como momentos de lazer
com a familia.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cC92 OO
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Padronizacao e Capacitacao

(403-5) Necessidades de capacitacao sao
identificadas de acordo com as atividades

de exposicao a riscos. O conteudo deve
respeitar as orientacoes técnicas dispostas
pelas normas regulamentadoras aplicaveis.
A realizacao das capacitagoes € gratuita

e em horario de trabalho, sendo conduzidas
por profissionais habilitados, respeitando

as descricOes de cada cargo.

A periodicidade das capacitacoes € definida
conforme estipulado por cada Norma Reguladora
(NR), variando de um a dois anos ou sempre que
ocorrer mudanca de procedimento operacional,
transferéncia do colaborador entre 0s negdcios
da Companhia e de acordo com a descricao de
cada cargo. Ao final de cada capacitacao, sao

realizadas avaliacOes de reagao pelos participantes.

A eficacia das capacitacoes € medida a partir
de avaliacOes de reacao. Foram mais de
140 colaboradores capacitados nas NRs
aplicaveis e mais de 95% dos treinamentos
foram concluidos com eficacia acima de 90%.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

D Estratégia e Gestao Relacionamentos

Desempenho Economico-Financeiro

Sobre o Relatorio

Normas Regulamentadoras (NR) 2022 2023
NR5 - Comissao Interna de Prevencao de Acidentes 12 60
NR10 - Seguranca em instalacdes e servicos em eletricidade 20 320
NR23 - Protecao contra incéndios 48 64
NR33 - Seguranca e saude nos trabalhos em espacos confinados 192 60
NR35 — Trabalho em altura 240 74
Total de horas de capacitacao 512 578
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Comunicacao, Programas e Campanhas

(403-5) Conteudos sobre saude e seguranca Seguimos aplicando o Programa de Observacao
ocupacional sao abordados em momentos e Prevencao (POP) para a prevencao de acidentes
como a integracao de colaboradores e de trabalho, com abordagens e dialogos sobre
prestadores de servigos, exames periodicos, comportamento seguro de maneira humanizada.
disseminagao de campanhas preventivas e Em 2023, realizamos 84 abordagens, frente as
reunioes tematicas. Semanas Internas de 76 em 2022. No decorrer do ano, lancamos 12
Prevencao de Acidentes de Trabalho comunicacoes com foco em sauide e seguranca,
(SIPATs) oferecem informacoes essenciais além de reforcos as campanhas preventivas do

a todos os colaboradores. Governo Federal. Em 2022, foram sete campanhas.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 CC9 >
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Reconhecimento

Acreditamos que reconhecer praticas
comprometidas com um ambiente seguro
para o trabalho é uma forma de engajar
0s colaboradores.

Por isso, implementamos a “Sua atitude
merece um Bis”, que oferece uma premiagao
simbolica aos colaboradores que se destacam
nesse compromisso. Ao longo de 2022,
reconhecemos 16 colaboradores, e,

em 2023, reconhecemos 24 pessoas.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cCC95 DO
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Programa Supera

O Supera Competéncias € um programa

de avaliacao que tem como objetivo
estimular o desenvolvimento pessoal

e profissional dos colaboradores,
oportunizar autoconhecimento, fortalecer

a cultura de feedback, estimular o alto
desempenho, identificar talentos e reconhecer
desempenhos diferenciados.

As avaliacOes e as competéncias sao
especificas para cada grupo funcional

e o ciclo é anual, ocorrendo em duas
etapas: Avaliacao de redes e Avaliacao
do gestor. Como forma de manutencao e
acompanhamento, feedbacks semestrais Com o SuPera’

sao incentivados para a revisao do Plano potencializamos o

de Desenvolvimento Individual (PDI), desenvolvimento
sul/osidiando as conversas §obre Carreirg entre pessoal e profissional
o lider e o colaborador, estimulando mais um

espaco de dialogo aberto no qual o grau de dos colaboradores.
evolucao das competéncias de cada pessoa
pode ser trabalhado.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cC96 1>
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Programa Supera Resultados

Implementado em 2022 (exceto na gestao
hoteleira), a iniciativa desafia os colaboradores
a partir do estabelecimento de metas que
estimulem o desenvolvimento com foco na Salario Classificagcéo
exceléncia operacional e na criacao de valor.

0% Meta nao atingida
Ao longo do ano, gs .metas sao acompanhadas 059, Faixa de iIncentivo
de modo a potencializar a performance
das entregas. Os resultados atingidos sao 50% Meta atingida

consolidados, determinando a classificacao

i i T 75 Met d
final e a faixa de bonificagéo (ao lado). /o ela superada

Metas ® 2022 @ 2023

Metas definidas

140

Atingidas Superadas

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cC97 1O
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Informacoes
Demograficas do
Quadro Funcional

As informagoOes apresentadas a seguir foram

extraidas do sistema ERP com data-base no dia
31/12/2022, considerando os colaboradores dos
negocios imobiliarios e de prestacao de servigos.

Total de colaboradores

594

Em 2023, totalizamos

594 colaboradores

o172 NOS NOSSOS hegdcios.

489

Nota: (2-6-d) a ampliagdo do quadro funcional
registrada no periodo foi influenciada pelo inicio
das operacgoes proprias no setor de alimentacao e
bebidas do Jureré Beach Vlllage (restaurante Faja).
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® Mulheres @ Homens

49,33%
50,67 %

50,30%
49,70%

49,70%
50,30%

N
IO
N
—L

Cor

® Pretos e pardos @ Brancos

2023

33,50%
66,50%

2022

29,20%
70,80%

Orientacao sexual

Autodeclaracao dos
respondentes da pesquisa

de clima GPTW® em
porcentagem (%).

29 1,7 4,8 4,1 1,0 0,0
G e @ e ?

Nao Preferiu nao Outra
identificado responder

Nota: a informacao comegou
a ser relatada a partir de

2022. Nos anos de 2022 e
2023, nao houve registro de
colaboradores indigenas,
amarelos ou que se recusaram
a fazer a autodeclaracao.

81,6 360

52 5,0
@ e

Homossexual

Heterossexual

3,2 2,5

oD e
Bissexual

® 2022 @ 2023

1,3 0,8

Assexual
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Colaboradores
abrangidos

por acordos de
negociacao coletiva

2023

98%
2022

97 %
2021

97 %

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Governanca Corporativa

Colaboradores por
categoria funcional

2023

89,90%
10,10%
2022
89,30%
10,70%
® Liderados @ Lideranca
(demais (diretoria, geréncia
colaboradores) e coordenacao)

D Estratégia e Gestao

Relacionamentos

Rotatividade
2023
36,2%
2022
25.8%
2021

G -

Desempenho Econémico-Financeiro

Absenteismo

2023
13,0%

27,8%

Nota: expressiva reducao no

indice de absenteismo em razao da
diminuicao do volume de atestados
medicos por Covid-19.

(1000

Sobre o Relatorio
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Gestao de Qualidade

(3-3) O Projeto Qualifica traduz a nossa
jornada para a implementacao e consolidacao
de um sistema de gestao de qualidade e
meio ambiente relevante para que possamos
avancar na gestao das nossas praticas e
negocios. De modo consciente e gradual,
temos engajado nossas equipes ao
objetivo de alcancar conformidade legal,
adotando praticas e controles confiaveis e
consistentes em um contexto no qual as
partes interessadas — dos colaboradores ao
cliente final — sejam positivamente impactadas.

Atualizamos o escopo da ISO 9001,
conquistada em 2021 para o Jureré OPEN,
incluindo e certificando a Jureré Internacional
Administracao Hoteleira (JIAH), abrangendo
as operacoes administrativas do Jureré
OPEN e a gestao hoteleira do Jureré Beach
Village e do IL Campanario.

Analisamos as necessidades e oportunidades
dos nossos negdcios e entendemos que é

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

prioritaria a implantacao da ISO 9001 em
ambos 0s hotéis, suspendendo a busca
pela certificacao I1ISO 21401 (Sistema de
gestao da sustentabilidade para meios

de hospedagem) até a proxima atualizacao
do roadmap.

Garantimos a melhoria do sistema de
gestao da qualidade nos negdcios de
Desenvolvimento Imobiliario e mantivemos
a certificacao em 2023 sob 0 escopo:
gestao patrimonial, planejamento urbano
e comercializagao de imoveis aplicavel
para Santa Catarina e Rio Grande de Sul,
assim como para o Sistema de Agua

e Esgoto de Jureré in_, para 0s sistemas
de qualidade e meio ambiente com

O escopo de Servicos de tratamento

de agua e esgoto.

Essa revisao foi validada pela Direcao,
que endossa nossa busca pelas
certificacoes a seguir até 2026:

Relacionamentos

Desempenho Economico-Financeiro

Sobre o Relatorio
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2021 2022 2023 2024 2025 2026
@ SO 14064 ISO 14064 ISO 14064 ISO 14064
Habitasul - -
@ Bandeira Azul (praia piloto) @ Bandeira Azul (praia piloto) @ Bandeira Azul (reconhecimento) @ SO 16001
ISO 9001
Desenvolvimento
Imobiliario - @ SO 9001 ISO 9001 ISO 9001 ISO 9001 ) UEED efou Bl (Pareue
Central e AUES)
@ SO 9001 ISO 9001 (no escopo da JIAH) ISO 9001 (no escopo da JIAH)
Jureré OPEN @ SO 9001 ISO 9001 ISO 9001 (no escopo da JIAH)
@ Lixo Zero (compromisso) @ Lixo Zero (selo) @ Lixo Zero (certificagéo)
@ SO 9001 ISO 9001 ISO 9001
@ SO 9001 ISO 9001 ISO 9001
SAE @ SO 14001 ISO 14001 ISO 14001
@ SO 14001 ISO 14001 ISO 14001
@ Lixo Zero (compromisso) @ Lixo Zero (selo) @ Lixo Zero (certificacdo)
JIAH . - @ SO 9001 ISO 9001 ISO 9001 ISO 9001
@ S0 9001 ISO 9001
Jureré Beach Village - : @ Lixo Zero (compromisso) ISO 9001
@ Lixo Zero (selo) @ Lixo Zero (certificagéo)
@ S0 9001 ISO 9001
IL Campanario - - @ Lixo Zero (compromisso) ISO 9001
@ Lixo Zero (selo) @ Lixo Zero (certificagéo)
® Em andamento @ Meta de Certificacao @ Certificado Manutencao @ Recertificacao

10255
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Em 2023, realizamos nossa primeira
semana da Gestao da Qualidade
premiando as areas que se destacaram

na implementacao das certificacoes

e oferecendo a palestra “Transformando

a cultura organizacional para alcancar a
exceléncia em qualidade”, e proporcionando
um ciclo de dinamicas presenciais abordando
conteudos como a Politica da Qualidade,
Norma ISO 9001 e procedimentos operacionais.

Para 2024, pretendemos realizar um
forum interno para toda a Companhia.
Buscando elementos mais atualizados

e incentivando a gestao participativa, a
proposicao envolve a definicao de grupos
de trabalho multidisciplinares que nos
auxiliarao na atualizacao de uma matriz
corporativa de riscos e oportunidades.
Essa iniciativa ira, em um futuro breve,
servir de input para a revisao dos topicos
materiais para 0s N0ssos negodcios, com
a intencao de que a gestao de riscos
seja incorporada pelos gestores como
um instrumento que contribuira para o
aprimoramento e a tomada de decisoes
dos negdcios.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Desafios 2024

Recertificar o SAE para as
normas ISO 9001 e 14001.

Certificar simultaneamente
0s hotéis pela ISO 9001.

Iniciar estudos para a certificacao
do Parque Central com o Fitwell
e ou LEED.

Atualizar riscos e oportunidades
dos negocios.

Realizar uma nova edicao da
Semana da Qualidade, abrangendo
areas operacionais dos hotéis.

Avancar na comunicacao e
promocao da cultura de qualidade.

Relacionamentos Desempenho Econdmico-Financeiro
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Sobre o Relatorio
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Inventario de Gases
de Efelto Estufa

Em 2023, realizamos 0 nosso 2° Inventario de Gases

de Efeito Estufa (GEE), com o objetivo de constatar e
quantificar as emissdes dos negocios em Santa Catarina
e no Rio Grande do Sul. Este levantamento apresenta
0s resultados do Inventario de Emissdes Antropicas por

Fontes e Remocdes por Sumidouros de Gases de Efeito
Estufa Nao Controlados pelo Protocolo de Montreal das
operacgoes da Habitasul entre 01/01/2023 e 31/12/2023.

O inventario adota as diretrizes do World Resources
Institute (WRI) pela metodologia do GHG Protocol Brasil,
contemplando todas as Emissdes Diretas (Escopo 1) e
Emissoes Indiretas por Consumo de Energia (Escopo 2).

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Governanca Corporativa

D Estratégia e Gestao Relacionamentos

Desempenho Economico-Financeiro
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Consideracoes

&

Hotelaria:

Os calculos de emissao levaram em conta apenas
as unidades proprias — as demais acomodacoes e
atividades complementares nao sao contempladas.
Em 2024, iniciamos a coleta de informacoes
relacionadas ao consumo de diesel/pallets, tintas

e solventes que podem impactar os calculos.

Jureré OPEN:

Apenas as salas proprias que nao estavam locadas

em 2023 foram incluidas nos calculos. O aspecto “energia”
considera exclusivamente as salas proprias nao locadas.
Em 2024, iniclamos a coleta de dados sobre 0s produtos
quimicos utilizados para limpeza dos espagos comuns.

Desenvolvimento Imobiliario:

Compreende as areas administrativas, representadas
pelo escritério localizado no Jureré Beach Village.

A partir deste ciclo, os dados relativos a emissoes
do escritorio da Habitasul em Porto Alegre passaram
a ser considerados, além das areas verdes em Santa
Catarina e no Rio Grande do Sul.

Sistema de Agua e Esgoto (SAE):
Foram contabilizadas as emissOes totais da operacao.

CC104 )
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Emissao por Escopo
(em toneladas CO eq)

Total de emissoes em 2022: 246 ! 71

106,11 140,60

Total de emissdes em 2023: 1 98,45

78,84 119,62

@® Escopo 1 (emissdes diretas) @® Escopo 2 (emissdes indiretas)

Nota: (305-1-e, 305-2-e) Fonte dos fatores de emisséo para Escopo 1: Metodologia GHG Protocol Brasil.
Fonte dos fatores de emisséo para Escopo 2: Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, seguindo 0s
fatores do Sistema Interligado Nacional (SIN). indices de potencial de aquecimento global (GWP):
Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC).

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

D Estratégia e Gestao

Relacionamentos

Embora o Servico de Agua e Esgoto

(SAE) siga como a maior fonte de emissao
da Habitasul, o negdcio apresentou reducao
de 14,64% frente a 2022 em relagao a sua
emissao de fonte indireta.

Essa reducao € resultante do menor consumo
de energia elétrica para operacao da estacao
de tratamento de agua, que passou a trabalhar
em menos tempo e com maior vazao apos O
deslocamento da adutora.

Desempenho Economico-Financeiro

Sobre o Relatorio

Também observamos reducao no uso de gases
refrigerantes na hotelaria, apesar de ainda estar
entre as cinco maiores fontes de emissao em 2023.
Este fator se deve as praticas de manutencao
preventiva e ao Plano de Manutencao, Operacao

e Controle (PMOC) realizados ao longo do ano,
diminuindo a necessidade de compra e reposicao
desse tipo de gas.

305-1-a, 305-2-a. Em 2023, contabilizamos
a emissao de 198,45 toneladas de COeq.
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Emissao de gases de efeito estufa por negocio

305-1-b, 305-2-c

Desenvolvimento imobiliario (SC e RS) @ 2023

2022
N,O*

0,35
0,03

CH,"

‘ 0,05
0,00

Co,*
G 7 .¢7
1,21

CC)2 *x

80,94
1,05

Total CO_eq

G 190
2,29

*Escopo 1 (emissdes diretas). **Escopo 2 (emissdes indiretas).

Jureré OPEN

CO,’
0,00
0,34

COZ *%x

| 0,37
0,24

Total GO,eq

| 0,37
0,58

Nao foram emitidos gases metano (CH,), oxido
nitroso (N,O), refrigerante (HFC 134) de forma
direta ou indireta em 2022 e 2023.

CQO, (dioxido de carbono), CH, (metano), N,O (oxido nitroso) e HFC 134 (gas refrigerante).

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Relacionamentos

@® o003
2022

Desempenho Economico-Financeiro

Sobre o Relatorio

Sistema de Agua e Esgoto (SAE) ® 2023
2022
N,O*
‘ 0.42 Nao foram emitidos gases
’ refrigerantes (HFC 134) em
0,51 2022 e 2023.
CH,*
10,06
0,07
CO,*
@ 22,99
29,33
COQ **
G 12,57
132,23
Total GO,eq
G 3.3+
162,14
CC106 )
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2D
il

IL Campanario
N,O"

0,37

0,38

CH,"
10,25
0,18

HFC 134~

8 11,64

39,92

Total CO_eq

® o023

66,67

Governanca Corporativa

2022

*Escopo 1 (emissdes diretas). **Escopo 2 (emissdes indiretas).
CO, (diéxido de carbono), CH, (metano), N, O (dxido nitroso) e HFC 134 (gas refrigerante).

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

D Estratégia e Gestao

Jureré Beach Village
N,O*
10,03
0,04
CH,*
|o,18
0,25

10,88

Total CO_eq

15,04

Relacionamentos

® o023
2022

Desempenho Economico-Financeiro

Total por tipo de gas

@164

Sobre o Relatorio

® o023
2022

119,62
140,60

Nao foram emitidos gases metano (CH,) e oxido nitroso (N,O)

de forma indireta em 2022 e 2023.
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Biodiesel e gasolina (Escopo 1)

Emissao de Fontes Biogénicas

(em toneladas CO eq) @ Biomassa (Escopo 1)

Total de emissoes em 2022: 2 7 y 3 2

22,03

Total de emissoes em 2023: 40 y 2 O

32,06

Nota: fontes calculadas consideradas emissoes neutras.

Observamos um aumento de 53,87% em biodiesel e gasolina, em decorréncia
da contabilizacao do combustivel moével utilizado no escritério da Habitasul
do Rio Grande do Sul.

L
—— —

.-‘{ it
|

RELATORIO DE SUSTENTABITIDADE ESG 2023

Relacionamentos Sobre o Relatorio
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As remocoes liquidas de florestas
nativas totalizaram 1.198,32 toneladas
de CO,e, contribuindo para o aumento
do estoque de carbono, estimado em

429.240,38 toneladas de CO_eg,
distribuidas numa area de 1.090,66
hectares nos estados de Santa
Catarina e Rio Grande do Sul.

Estoque de carbono por estado de atuacao em 2022 e 2023:

Santa Catarina

32%

Rio Grande do Sul
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Balanco

A analise final entre remocoes

e emissoes em 2023 revelou um balanco
de Carbono Positivo. Ou seja, nossas
remocOes superaram as emissoes em
1.000 toneladas de CO,eq, o equivalente
a reducao de 19,83% quando comparado
a0 ano-base de 2022.

Os resultados do inventario de gases

de efeito estufa (GEE) contribuem

para a definicao das bases para uma
mudanca operacional e energética
capaz de beneficiar o meio ambiente e
promover o desenvolvimento sustentavel.
O documento foi auditado por empresa
externa e certificado pela International
Organization for Standardization

(ISO 14064).

O desafio para 2024 é iniciar a pratica
de auditoria interna das informacoes
que compoem o inventario como
etapa antecessora a verificacao

da auditoria externa.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023
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Balanco (em toneladas de co,eq)

Remocoes

Emissoes

Saldo (emissdes - remogdoes)

CC1090)



:m "
E,_m_

nmlg " o
EE N || Bepis: g

Relacionamentos

) 116 Programa Transforma

) 117 Gestao da Orla



Apresentacao

{0 =

Governanca Corporativa

Relacionamentos

Acreditamos gque uma empresa
verdadeiramente valiosa € aquela que
nao apenas entrega resultados para
os clientes como também faz uma
diferenca no mundo. Ela impacta
positivamente a vida das pessoas e

promove prosperidade nas comunidades.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 20283

Somos agentes de mudanca que
transformam simples interacoes em
relacionamentos enriquecedores.
Valorizamos o dialogo e a construcao de
relacionamentos éticos e sdlidos com as
comunidades em que operamos. Para nos, é
essencial contribuir de forma positiva para o

Estratégia e Gestao

D Relacionamentos

desenvolvimento dessas localidades. Por
ISSO, participamos ativamente de diversas
Iniciativas em parceria com empresas,

associagoes, comunidades e o poder publico.

Estamos sempre abertos a receber
manifestacoes da comunidade local, que

Desempenho Econéomico-Financeiro

Sobre o Relatorio

podem ser enviadas por meio do Nosso site,
via “Fale Conosco”, grupos de WhatsApp
ou contato direto com liderancas locais.
Essas manifestacOes sao cuidadosamente
recebidas, avaliadas e encaminhadas para a
area responsavel, que se encarrega de dar
tratativas e respostas adequadas.

CC11100
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Participacao em Movimentos Comunitarios e de Classe

Santa Catarina

Movimento Relacionamento Movimento Relacionamento
Associacao Brasileira de Shopping Centers (ABRASCE) Associado Conselho Municipal de Saude Conselheira
Associacao Brasileira dos Escritérios de Arquitetura (ASBEA) Associado Conselho Municipal Local de Saude - Jureré Conselheira
Associacao Comercial e Empresarial de Floriandpolis (ACIF) Associado Floripa Sustentével Associado
Associacao de Bares, Restaurantes e Hotéis (ABRH) Associado _ -~ ,
FloripAmanha Associado
Associacao dos Dirigentes de Vendas e Marketing do Brasil (ADVB/SC) Associado
Grupo de Lideres Empresariais Associado
Associacao para o Desenvolvimento Imobiliario e Turistico do Brasil (ADIT/SC) Associado
L , Junior Achievement de Santa Catarina Vice-presidente do Conselho
Capitalismo Consciente Membro do Conselho
Conselho Comunitario de Seguranca (CONSEG) Participante Movimento Nacional ODS SC Signatario
Conselho de Desenvolvimento do Norte da llha (CODENI) Participante Sindicato de Hotéis, Bares e Similares (ABIHRBS) Associado
Conselho Municipal de Habitagao Suplente Sinduscon Associado

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 o — CC112 22
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Rio Grande do Sul

Movimento Relacionamento

Associacao de Empresarios do Bairro Humaita Associado
Associacao para o Desenvolvimento Imobiliario e Turistico do Brasil (ADIT/RS) Associado
Centro de Industria e do Comércio Diretora
Conselho do Meio Ambiente Cachoeirinha Membro do Conselho
Movimento Nacional ODS RS Membro do Conselho
Sinduscon Associado

Somos Cidade Associado

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 ' \ : CC113DD
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Plano Diretor de Arborizacao Urbana

Realizamos um inventario florestal em toda O resultado desse trabalho foi entregue
Jureré in_ com o objetivo de identificar a a Prefeitura de Florianopolis para que
presenca de arvores de espécies nativas e conduzisse a substituicao das arvores
exdticas, sua saude e planos de adequagao em estado emergencial e de alta
as diretrizes ambientais vigentes alinhados as prioridade, e tomasse providéncias em
diretrizes da Fundacao Municipal do Meio relacao a continuidade do projeto com
Ambiente (FLORAM). apoio de outros parceiros.
Arvores mapeadas Criticidade das arvores a serem substituidas o R j.,'!;'- A L % fud ; , ] 'r
48% Alta prioridade

Nativas

Emergencial

14%

Média prioridade

Baixa prioridade

19% 33%

Exoticas invasoras Exoticas

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cC114 D>
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Praca do Forte Sao Luis

Ja consagrada como um dos principais pontos

de convivéncia e atracao turistica da capital
catarinense, a Praca do Forte Sao Luis, com

2 mil metros quadrados, foi adotada pelo Grupo
Habitasul em 2022 e entregue em 23 de marco
de 2023, dia do aniversario de 350 anos de
Florianopolis, numa Parceria Publico-Privada
(PPP) com a Prefeitura, em que nao ha gasto de
recursos publicos, e como parte do programa
“Adote uma Praca”, da Floripa Amanha. Entre as
responsabilidades a partir dessa doacao esta a
manutencao da Praca pelos proximos cinco anos.

Assinado pela arquiteta Juliana Castro, da JA8
Arquitetura Viva, e doado a cidade pelo Beiramar
Shopping, o projeto foi escolhido entre milhares
de todo o mundo para concorrer ao Prémio
Internacional Rosa Barba Casanovas na Bienal
Internacional da Paisagem de Barcelona, um dos
mais importantes troféus de paisagismo do planeta.

Essa indicacao na Bienal chancela tudo que a
Habitasul vem fazendo em favor do desenvolvimento
urbano, oferecendo as pessoas lugares qualificados
com potencial de se tornarem referéncia e criarem
legados para alem de Jureré in_.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023
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Apresentacao

Programa
Transforma

(413-1) Desde 2020, mantemos

o Programa Transforma. Com
cinco iniciativas, ele € um cultivo a
oportunidades que partem de dentro
para fora da empresa. Oferecendo
Muito mais que conhecimento ou
suporte estratégico, o programa leva
prosperidade para as comunidades
do entorno, gerando valor e
transformando vidas.

Governanca Corporativa

educacdo

incentivo a
economia

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

*\_ambiental /-

.~ _Circular 7.

Estratégia e Gestao

Educacao que transforma a relacao
com o0 meio ambiente.

+ 4 edicOes de limpeza de praia

por meio do projeto Dazum Banho.

3 speed kaizen.

4 visitas ao patio de compostagem.

329 colaboradores capacitados com a
Lixo Zero, somando 48h de treinamento.
350 pessoas impactadas na Semana
do Meio Ambiente (interno e externo).

Iniciativas que transformam a cadeia
de valor.

» 232 toneladas de residuos enviados
para reciclagem.

- 137 toneladas de residuos organicos
enviados para a compostagem.

« 36 garrafas de lacres foram doadas
para a Associacao Florianopolitana de
Deficientes Fisicos do Estado de Santa
Catarina (AFLODEF) e serao revertidas
em cadeiras de rodas.

D Relacionamentos
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Sobre o Relatorio

Relacoes que transformam realidades.

8 iniciativas de voluntariado que
envolveram a realizacao de campanhas
solidarias, atendimento a pessoas em
situagao de vulnerabilidade social, bazar
solidario, alem de agdes de limpeza de
praia e educacao ambiental.

Incentivo a cidadania para
transformar o amanha.

Apoio a equipe de futebol local, a uma
obra de arte do portico e a festa do Dia das
Criancas da comunidade de Ratones (SC).

Doacoes pontuais que transformam o hoje.

R$ 311.000 investidos via lei de Incentivo a
Cultura com aportes atrelados ao ISS e IPTU:
Maratona Cultural, Confrallha Blues e Livro
Expedicao Natureza da llha.
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Gestao da Orla

A praia € um espaco de uso comum do
povo. Buscamos, cada vez mais, qualificar
e preservar este espaco por meio da
gestao compartilhada.

Questoes legais ainda impedem que a praia
de Jureré seja elegivel a etapa de praia-piloto
do Programa Bandeira Azul.

Mantemos o monitoramento dos

33 critérios do Programa Bandeira
Azul na praia de Jureré, além do
acompanhamento e da evolucao junto
a Coordenacao responsavel pelo

reconhecimento das praias brasileiras.

Também oferecemos apoio técnico e
estratégico ao comité integrado por
representantes da iniciativa publica e
privada para as tratativas relacionadas

a esta jornada em busca do reconhecimento.

Na temporada 2023/2024, asseguramos
aspectos como a balneabilidade exigida

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Governanca Corporativa

Estratégia e Gestao

pela norma internacional que € ainda

mais restritiva que os dispositivos brasileiros
No que diz respeito aos parametros de
qualidade da agua. Para atendimento desse
critério, investimos em laudos laboratoriais
de empresa externa para analises periodicas,
conforme dispOe a Bandeira Azul. Seguimos
realizando acdes de educacao e informacao
ambiental,com destaque para a realizacao
de trés acoes de limpeza da praia que
reuniram voluntarios da Habitasul, parceiros
e poder publico.

Em relacao a seguranca na orla, entendemos
ser um topico que precisa de maiores
avancos e € diretamente influenciada pela
presenca de servigos irregulares e pelo uso
indevido da vegetacao para depdsito de
mercadorias e descarte indevido de residuos.
Essa pauta € acompanhada pelo comité
gestor de governanca das Praias de Jureré,
Jureré Internacional e Praia do Forte, do qual
fazemos parte.

D Relacionamentos Desempenho Econdmico-Financeiro

Promovemos o
voluntariado e a parceria
publico-privada em nossas

acoes socioambientais.

Sobre o Relatorio
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Desempenho Economico-Financeiro

Nosso Resultado Liquido em 2023 Essa variagao se deve, principalmente, nos empreendimentos Quadra 13A,
foi de R$ 281 milhdes, frente a ao reconhecimento no ano de 2023 13B e Plataforma lll localizados
R$ 60,7 milhdes no ano anterior. do resultado da venda de terrenos em Jureré in_.
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Principais Indicadores

Dados consolidados - R$ mil.

Governanca Corporativa

Estratégia e Gestao

Receitas 2023 2022 2023 x 2022
Receita operacional liquida 317.482 57.538 451,78%
Negodcios Imobiliarios 300.608 47.794 528,97 %
Prestacéo de Servicos 16.873 9.744 73,16%
Resultados

Resultado operacional antes dos tributos 301.567 62.140 385,30%
Negocios Imobiliarios 169.052 (67.564) 350,21%
Prestacéo de Servicos (5.6006) (2.024) -176,98%
Participacao em Outros Negocios 138.121 131.728 4,85%
IRe CSLL (20.480) (1.456) -1.306,59%
Negocios Imobiliarios (19.390) (629) -2.982,67%
Prestacao de Servicos (1.090) (827) -31,80%
Resultado liquido das operacdes continuadas 281.087 60.684 363,20%
Negocios Imobiliarios 149.662 (68.193) 319,47%
Prestacéo de Servicos (6.6906) (2.851) -134,86%
Participacao em Outros Negocios 138.121 131.728 4,85%
Resultado liquido 281.087 60.684 363,20%

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023
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Negocios Imobiliarios

Custos

Os Custos dos Bens e Servigcos
Vendidos totalizaram R$ 69.946 mil

ante R$ 10.661 mil no ano de 2022,
representando um aumento de 556,09%,
justificado, principalmente, pela venda no
exercicio de 2023 de terrenos em Jureré
Internacional, conforme ja mencionado.

Receita Operacional Liquida

A Receita Operacional Liquida do segmento
Negocios Imobiliarios apresentou aumento

de 528,97% na comparagao com 2022.
Quanto a comercializacao de imoveis, houve
crescimento de 581,76% em relacao a 2022.
Esses resultados se devem, principalmente, a
venda de terrenos nos empreendimentos Quadra
13A, 13B e Plataforma lll localizados em Jureré
Internacional, Floriandpolis - SC, em 2023.
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Despesas Administrativas

Nossas Despesas Administrativas apresentaram
aumento de 12,66% na comparacao

entre 2023 e 2022. Ambos 0s periodos
apresentaram impacto de contingéncias e
condenacdes provisionadas pela Companhia.

Em 2023, foram reconhecidas contingéncias
tributarias relacionadas a IPTU,contingéncias
civeis, contingéncias trabalhistas, atualizagao
de contingéncias relativas a Caixa Econdmica
Federal - CEF, que somam ao todo

R$ 15.283 mil.

Excluindo o efeito das contingéncias e
condenacoes, as despesas administrativas

do ano de 2023 seriam R$ 43.625 mil ante a
R$ 44.121 mil no ano de 2022, representando
queda de 1,12%, principalmente devido a
reducao de honorarios advocaticios sobre éxito e
sucumbéncia de processos civeis, trabalhistas e
tributarios no exercicio de 2023.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Governanca Corporativa

Estratégia e Gestédo Relacionamentos » Desempenho Econémico-Financeiro Sobre o Relatério
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Investimentos

Os investimentos em obras e
empreendimentos realizados no ano
de 2023 referem-se, principalmente,
a aplicacao nos imoveis na quadra 5

e no empreendimento Etapas Jureré

Internacional em Floriandpolis - SC, 2023

apresentando aumento de 4,17% _ R$ 9.071 mil

comparado com o ano de 2022.
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Prestacao de Servicos
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Receita Operacional Liquida
R$ 9.744 mil

A Receita Operacional Liquida deste
segmento apresentou aumento de 73,16%
comparado com 2022, impactado pela
performance positiva da JI Administracao
Hoteleira, principalmente devido as receitas
do restaurante Faja, que entrou em operacao
em novembro de 2022.

R$ 16.873 mil

Despesas Administrativas
R$ 15.621 mil

As Despesas Administrativas do ano de 2023

apresentaram aumento de 36,52% frente a

2022, principalmente devido as despesas R$ 21.326 mil
com pessoal no restaurante Faja.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023 cC4123> >
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Participacao em
Outros Negodcios

Participamos de forma minoritaria em outros
negocios e reconhecemos o resultado dessas
participacoes como equivaléncia patrimonial.
Em 2023, diretamente ou por nossas
controladas, detinhamos participacao na

Irani Papel e Embalagem (13,57%) e Irani
Participacdes S.A. (29,24%).

O resultado da participagao em outros
negocios do ano de 2023 apresentou aumento
de 4,85% na comparacao com 2022, devido a
melhor performance dos negdocios em que a
Companhia participa.
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Endividamento Bancario Consolidado

Conforme demonstrado no quadro a seguir, 0 endividamento bancario liquido consolidado
apresentou reducao de 7,91% comparado com 2022, principalmente devido ao aumento
do caixa no periodo.

Endividamento
Curto prazo
Longo prazo
Total bruto

Caixa e equivaléncia de caixa

Total liquido

Nota: valores em R$ mil.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

2023
15.193
218.082
233.275
48.700
184.575

2022
123.509

101.464
224.973
24.547
200.426

2023x2022

-87,70%
114,94%
3,69%
98,39%
-7,91%
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Governanca Corporativa

Estratégia e Gestao

Balanco Patrimonial (em R$ mil)

Controladora

Consolidado

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Ativo

Circulante 33.246 14.089 231.071 115.669
Nao circulante 867.929 654.146 1.360.837 1.221.407
Total do ativo 901.175 668.235 1.591.908 1.337.076
Passivo e patrimonio liquido

Circulante 139.463 182.795 137.642 206.984
Nao circulante 78.040 2.987 770.457 647.455
Patrimdnio liquido 683.672 482.4583 683.809 482.637
Total do passivo e patrimdnio liquido 901.175 668.235 1.591.908 1.337.076

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023
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(201-1) DVA - Demonstracoes do valor adicionado dos exercicios findos
em 31 de dezembro (em milhares de reais)

(201-1) DRE - Demonstracoes de resultados dos exercicios findos
em 31 de dezembro (em milhares de reais, exceto o resultado por acao)

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Receita Liquida das Vendas

VRN - - 317.482 57.538 1. Receitas 25.377 30.342 426.983 94.788
e Resultado de Participacoes
Custo das Vendas e Servicos i i (72.218) (10.833) 2. Insumos Adquiridos de Terceiros 17.584 21.825 1.380 4,925
Resultado Bruto ) ) 245.264 46.705 3. Valor Adicionado Bruto (1-2) 7.793 8.517 232.012 1.482
Despesas Receitas 292.615 69.565 60.039 28.348 4. Depreciagao e Amortizagao 0 0 1.156 1.399
5.Valor Adicionado Liquido
Resultado antes do : : 7.793 8.508 230.856 87
Resultado Financeiro 292.615 69.565 305.303 75.053 Produzido pela Entidade (3-4)
6. Valor Adicionado Recebido
Resultado antes do Imposto de .. 289.221 66.084 152.469 155.901
Renda e da Contribuicao Social 281.083 60.650 301.567 62.140 em Transferéncia
7. Valor Adicionado Total a
Lucro Liquido do Exercicio 281.083 60.703 281.087 60.684 Distribuir (5+6) 297.014 74.592 383.325 155.988
Resultado Abrangente Total 298.336 69.894 298.340 69.875 8. Distribuicao do Valor Adicionado 297.014 74.592 383.325 155.988
Nota: durante o exercicio de 2022 a Companhia apresentou as demonstracdes contabeis individuais e consolidadas, 8.1 Pessoal 1.246 1.531 24.946 18.895
considerando o resultado de equivaléncia patrimonial de suas controladas e coligadas na linha de Receita de Venda
de Bens e/ ou Servigos. A Companhia reavaliou a metodologia aplicada e concluiu que de acordo com o CPC 26 (R1) 8.2 Impostos, Taxas e Contribuicoes 272 254 20.103 18.875
- Apresentacao das demonstracdes contabeis e com a norma internacional IAS 1 Interim Financial Reporting emitida
pelo International Accounting Standards Board (IASB), o resultado de equivaléncia patrimonial de suas controladas e 8.3 Remuneracao de Capital de Terceiros 14.413 12.104 57.189 57.534
coligadas deve ser classificado em linha propria na demonstracéo do resultado do exercicio. Cabe ressaltar que o ajuste
se trata apenas de uma classificacao entre linhas na demonstracao do resultado, nao impactando a posicao patrimonial 8.4 Remuneracao de Capitais Proprios 281.083 00.703 281.087 00.684

e financeira da Companhia. A demonstragao apresentada acima ja contempla os ajustes.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023
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Sobre o Relatorio

(2-3-a, 2-3-b, 2-3-¢) Inspirados nas
normas da Global Reporting Initiative (GRI),
este € 0 nosso 3° ciclo anual de relato,
publicado em maio de 2024. A edicao
compreende o exercicio fiscal de 2023,
considerando o periodo de 1° de janeiro de
2023 a 31 de dezembro de 2023, tal qual
as demonstracoes financeiras.

(2-2-a, 2-2-c, 2-29) No escopo da

publicacao estao as empresas controladas.

- i
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RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

As informacoes sobre a coligada Irani Papel
e Embalagem S.A. sao consolidadas em
relatorio proprio, resultante de uma jornada
de mais de 15 anos de transparéncia e
reportes ESG, considerando a particularidade
dos seus negocios, o resultado do seu
processo de materialidade e o engajamento
de stakeholders que apontam topicos relevantes
especificos. (2-14) A responsabilidade pela
aprovacao do conteudo deste Relatorio

é do Comité de Sustentabilidade.

Relacionamentos

(2-2-b) As demonstracdes financeiras
apresentadas passaram por auditoria
externa da Baker Tilly e podem ser
conferidas na integra aqui.

(2-5-a, 2-5-b) O conteudo nao financeiro aqui
relatado passou por verificacao independente
da Conecta Consultores.

O processo incluiu entrevistas com a Diretoria
Executiva, gestores de negdcio e analistas

Desempenho Econdmico-Financeiro

D Sobre o Relatorio

de areas técnicas, além da verificagcao de
processos e checagem da rastreabilidade
de indicadores amostrais.

(2-5-b-1) Mais informacdes sobre 0 processo
e seus resultados estao disponiveis na Declaracao
de Garantia publicada no site da Companhia.

(2-3-d) Duvidas e/ou sugestdes sobre o
conteudo divulgado podem ser enviadas pelo
formulario de contato disponivel aqui.

(12950
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Topicos Materiais

(3-1) O modelo matricial de gestao possibilita
que as partes interessadas se sobreponham
em diferentes relacdes e instancias em
relacdo aos N0SsOs Negocios.

Por isso, 0os conteudos apresentados
neste documento sao fruto de um trabalho
conduzido por Nnossos profissionais em 2018.

ApOs elencar os principais publicos com 0s
gquais nos relacionamos, tomando como base
a forma de relacionamento e preponderancia
dos niveis de relacao com 0s N0ssos Negodcios,
foram realizadas 71 entrevistas individuais com
representantes de partes interessadas, como
poder publico, universidade, midia, comunidade
do entorno, terceiro setor, investidores,
prestadores de servicos, clientes de servigos,
proprietarios de imoveis, acionistas, Diretoria
Executiva, gestores e coordenadores.

Das entrevistas emergiu um total de 41
tOpicos que deveriam ser priorizados na
gestao dos nossos Nnegocios na visao dos
consultados. Os topicos foram agrupados em
grandes temas e validados pelo Comité de

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ESG 2023

Governanca Corporativa

Estratégia e Gestao

Sustentabilidade, responsavel pela aprovacao
dos topicos materiais destacados a seguir
e pelo teor desta publicacao.

Ao longo do conteudo deste Relatorio, foram
apresentados Novos projetos e iniciativas
resultantes do relacionamento e engajamento
com partes interessadas.

A visao das partes interessadas € alimentada
pelos gestores, com base em suas
experiéncias e relacionamentos na conducao
dos negdcios. Ao longo de 2023, focamos
no aprimoramento do relato dos conteudos
ja mapeados e validamos a realizagcao de
praticas como o forum de gestao de riscos,
cujo resultado dos trabalhos também
contribuira para este processo.

(2-29) A atualizacao da materialidade da
Companhia se dara a partir de 2024, com

a conclusao da revisao do Planejamento
Estratégico para o ciclo 2023-2033 e sua
disseminacao, e dos resultados capturados

a partir do 1° Ciclo da Pesquisa Humanizadas
previsto para o segundo semestre de 2024.

Relacionamentos D Sobre o Relatodrio

Desempenho Econémico-Financeiro
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(3-2)

Apresentacao

Governanca Corporativa Estratégia e Gestao Relacionamentos

Os temas materiais abordados neste documento compreendem

Tema material

Por que é material?

Desempenho Econéomico-Financeiro

Aspecto GRI relacionado

D Sobre o Relatorio

Indicador GRI relacionado

A exposicao a riscos de nao conformidade impacta diretamente a plena operagao da Companhia. Com suporte da area Juridica,

Compliance A SO . iy - . . Conformidade ambiental 307-1
as legislacoes aplicaveis sao monitoradas, e as atividades sao conduzidas pelos gestores de negocios.
Topicos de sustentabilidade estao no centro da estratégia de negocios da Companhia. A criagcao de um Comité Tematico em 2020 Dese/mpenho econdmico 201-1, 303-2, 303-3
~ reforca as diretrizes para as operacoes e chancela as agcdoes com foco em transparéncia, relacionamentos e gestao socioambiental. Agua e efluentes 304-1
Gestao e
- O planejamento estratégico e 0 processo de sinergia entre 0s negocios apontam oportunidades de aprimoramento de praticas de Biodiversidade 304-4, 401-1, 401-2
Sustentabilidade gestao. O resultado desta jornada é refletido nao somente em topicos econdmicos, mas tambem no desenvolvimento de equipes Emprego 404-1
de alta performance, em relacionamentos mais solidos e transparentes e no cumprimento da intencao estratégica da Habitasul. Treinamento e educacao 404-2
Os negocios imobiliarios da Habitasul sdo desenvolvidos a partir de um masterplan que envolve a organizacao de espacos e fluxos, A
L " R o . . Desempenho economico 201-1
Infraestrutura saneamento basico e mobilidade urbana. Em Floriandpolis (SC), conta com servigo independente de agua e saneamento e prestacao o .
. Impactos econdOmicos indiretos 203-1
de servicos.
. Componente fundamental desde a fundacao da Habitasul, se reflete atualmente em projetos que buscam a diferenciacao dos negocios A
Inovacgao . . . . . Desempenho econdmico 201-1
alinhada a missao da Companhia e no planejamento de etapas de desenvolvimento futuro.
Praia Componente fundamental desde a fundagao da Habitasul, se reflete atualmente em projetos que buscam a diferenciacao dos negocios Desempenho econdbmico 201-1
alinhada a missao da Companhia e no planejamento de etapas de desenvolvimento futuro. Impactos econdmicos Indiretos 203-1
| | A constituicao dos espacos desenvolvidos pela Habitasul impacta diretamente no bem viver, no viver bem e no conviver. o o
Qualidade de vida, Como indutora de desenvolvimento social e urbano, oferece ndo somente empreendimentos imobiliarios, mas também uma rede Impactos econdmicos indiretos 203-1, 303-2
urbanidade e seguranca de servigos (facilities), gestao compartilhada dos espacos urbanos, gestao hoteleira, alem de apoiar projetos e eventos que valorizam Agua e efluentes 303-3
a cultura local.
| | o | . | Desempenho econdmico 201-1
. A importancia da participagao em movimentos relevantes atuantes nas comunidades visa ndo somente fortalecer essas relagoes, A o
Relacionamentos . L . - . , . . Impactos econdmicos indiretos 203-1
mas ainda contribuir, por meio da gestao compartilhada, com o futuro sustentavel das comunidades onde a Habitasul atua.
Comunidades locais 413-1
| O desenvolvimentch) imobiligrio €a prestacao dg servicos da Habitasull tém olhar estratégico no incentAivo ao tur?smo e dos negoc?os, Desempenho econdmico 201-1
Turismo oferecendo experiéncias diferenciadas, especialmente nos empreendimentos de Canela (RS) e Jureré Internacional (SC), por meio de o o
Impactos econdmicos indiretos 203-1

suas operacoes ou parcerias.
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